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KE HOACH

Thuwe hién coéng tac Caii cach hanh chinh nam 2022 tai S& Vin héa va Thé thao

Thuc hién ndi dung cta Chuong trinh tbng thé cai cach hanh chinh
(CCHC) nha nudéc giai doan 2021 - 2030, giai doan 2021 - 2025; Chuong trinh
CCHC va giai phap nang cao Chi s6 CCHC (PAR Index) ctia Thanh phé Ho Chi
Minh, giai doan 2021 - 2025; Quyét dinh s6 4424/QD-UBND ngay 31 thang 12
nim 2021 cia Cha tich Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh Ké hoach thuc
hién cong tdc CCHC trén dia ban Thanh phd nam 2022; Ké hoach s 2092/KH-
SVHTT ngay 30 thang 6 nim 2021 cia S& Vin héa va Thé thao vé Thyc hién
chuong trinh CCHC va giai phap nang cao Chi s& CCHC tai S& Viin héa va Thé
thao giai doan 2020 - 2025 ;

Cin cir hudng dan xdy dung Ké hoach thuc hién cong tdc CCHC tir nam
2022 tai Cong vin sé 29/SNV-CCHC ngay 05 thang 01 ndm 2022 cta S&
Noi vy,

S& Vin héa va Thé thao ban hanh K& hoach thuc hién céng tic CCHC tai
S& nam 2022 nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Tép trung trién khai dong bd va c6 hiéu qua céc nhiém vu dugc giao
trong Chuong trinh CCHC cua Trung wong va Thanh phé; Chuong trinh ning
cao Chi s6 CCHC (PAR Index), Chi s6 ning luc canh tranh cép tinh (PCI) cua
Thanh phé giai doan 2022 - 2025,

2. Trién khai hiéu qua Chi d& nam 2022 ctia Thanh phé Hd Chi Minh
“Thich (g an toan, linh hoat, kiém soat hi¢u qua dich COVID-19, tiép tuc ning
cao chit luong xdy dung chinh quyén do thi, cai thién méi truong dau tu, déng
hanh cung doanh nghiép”; khéc phuc nhitng khé khdn, vudng méc; tao su
chuyén bién manh m@ trong ¢ong tic CCHC, néng cao trach nhiém phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép trong va sau dich COVID-19.



II. CHI TIEU

1. Phén ddu Chi s6 CCHC ciia S& Vin héa va Thé thao (PAR Index) nim
2022 cao hon so vé&i nam 2021.

2. Thyc hién kiém tra, khao sat CCHC dinh ky téi thidu 40% cac phong
chtic ning, don vi; kiém tra d6t xuat tbi thidu 10% cac phong chirc ning, don vi.

3. Ting 10% ty 18 héd so duoc xir ly truc tuyén trén tong sb hd so dugc giai
quyét (tinh theo thd tuc hanh chinh (TTHC) duge dua vao truc tuyén) so véi nim
2021.

4. 100% TTHC trong Danh myc TTHC dép tmg yéu cau thuc hién dich vu
cong truc tuyén mirc d6 3, mic do 4 thudc thdm quyén tiép nhan cta S& Vian
héa va Thé thao dd duoc Uy ban nhan dan Thanh phé phé duyét phai dugc ap
dung.

5. V& giai quyét hd so TTHC

5.1. Ty 1& giai quyét hé so TTHC dung han: tir 98% trd 1én (trix linh vuc
khiéu nai, t§ cao).

5.2. Céng khai va cap nhat kip thoi ty 18 giai quyét hd so TTHC dung
han/tré han trén Céng thong tin dién tir ciia S& Van hoa va Thé thao.

6. Mirc d6 hai long cia cé nhin va doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat
95% tra 1én.

7. 100% cac phan 4nh, kién nghi cua nguoi din, doanh nghiép dwgc ghi
nhdn, xir 1y va phan héi ddy di; cong khai kip thoi 100% két qua giai quyét trén
Cbng thong tin dién tir d6i véi cac phan 4nh, kién nghi dugc gt trén méi truong
mang. |

8. Cong khai va cdp nhat kip thoi ty 1¢ danh gia hai 1ong trén Trang thong
tin dién tir ciia S& Vén héa va Thé thao.

9. S6 hoa két qua va hd so gidi quyét TTHC dang con hiéu luc va ¢6 gia tri
st dung thudc thAm quyén giai quyét ctia S& Van héa va Thé thao dat ty 1€
tdi thiéu 1a 30%.

10. Phén ddu hoan thanh trién khai tmg dung thanh toan didn tir trong
giai quyét TTHC.

I1I. NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC CCHC NAM 2022

Bén canh trién khai ddy du va hiéu qua cac nhiém vu cda cong tic CCHC
theo y8u cau ctia Trung uong va Thanh phd, Lanh dao S& Vin héa va Thé thao
chi dao tap trung thuc hién cac ndi dung trong tAm nhu sau:
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1. Céng tac chi dao, diéu hanh va truyén thong vé CCHC

1.1. Tiép tuc kién toan Ban Chi dao va Té gitip viéc Ban Chi dao CCHC
theo quy dinh mdi va phu hop véi dac thu yéu cau cong tac ; dap tng yéu cau
Giam dbc S& phai 1a ngudi truc tiép quéan ly, chi dao cong tac CCHC tai S6 Van
héa va Thé thao.

1.2. Tang cuodng kiém tra CCHC, kiém tra cong vu, viéc thuc hién quy tic
img xtr theo hudng dot xuét, khong bao trudc; dic biét kiém tra trach nhiém
ngudi dng ddu trong chi dao, diéu hanh cong tic CCHC va két qué thuc hién
cac chi tiéu CCHC.

1.3. X4y dung, tham muu cho Lanh dao Thanh phd vé trién khai cac
Chuong trinh, Pé 4n thudc nhiém vu dugc phan cong tai Quyét dinh sb
1191/QB-UBND ngay 07 thang 4 ndm 2021 cta Uy ban nhan dén Thanh phé.

1.4. Str dung c6 hidu qua Hé théng quan 1y cong tac CCHC ciia Thanh phd.

1.5. Ra soat va td chic thuc hién céc giai phdp cai thién, khic phuc han
ché, thiéu sét trong cong tac danh gid, xac dinh Chi s6 CCHC ctia S& Vin héa
va Thé thao nidm 2021, trong viéc thuc hién cdc nhiém vu thudc trdch nhi¢m
quéan 1y nha nuéc theo nganh, linh vuc dugc phéan cdng phu trach trong danh gia,
xéc dinh Chi s& CCHC, Chi sé ning lyc canh tranh cap tinh (PCI) ctia Thanh
phé.

1.6. Khuyén khich cong chiic, vién chirc (CCVC) dua ra dé xuét, sang kién,
mb hinh, giai phap sang tao trong CCHC; kip thoi viét bai thdng tin vé CCHC
otri dén Ban Chi dao CCHC Thanh phd.

1.7. Boi dudng, cap nhat kién thtrc, ndng cao ning luc cho ddi ngli 1am
cong tac CCHC.

1.8. Xay dung K& hoach t6 chirc Thang hanh dong “Tiép nhan va giai quyét
hd so TTHC ngay trong ngdy” dé thuc hién hiéu qua theo Chu dé nam 2022 cla
Thanh phd.

1.9. Tuyén truyén, truyén thong vé cong tac CCHC

— Phéi hop trién khai va thuc hién c6 hiéu qua Pé 4n truyén thong vé
cong tac CCHC cia Thanh phd. Tuyén truyén CCHC theo nganh, linh vyc
phu trach mdt céch thiét thuc, phong phu, da dang béng nhiéu hinh thuc, c6
md hinh truyén truyén ro rang, hiéu qua; gin két qua cong tac CCHC vdi
cong tac thi dua, khen thudng.

— C6 san phadm, m6 hinh tuyén truyén hiéu qua vé cong tac CCHC ctia S&
Vin héa va Thé thao.
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— Tham gia Hoi thi tim hiéu vé CCHC trong doi ngti CCVC, doan vién
cdng doan, doan vién thanh nién céng san H6 Chi Minh va Nhan dan theo
K& hoach ctia Thanh phd.

~ Céng théng tin dién tir cia S& Vin héa va Thé thao gioi thi€u cac mo
hinh, giai phap hay trong thyc hién CCHC.

2. Céng tac cai cach thé ché

2.1. Thuong xuyén ra sodt van ban quy pham phap luat thudc tham quyén
quan ly va tham muu, dé xut cdp c6 thdm quyén hiy bo, stra dbi, bd sung cho
pht hop tinh hinh thuc tién.

2.2. Phéi hop ra soat va danh gia tinh kha thi cac van ban quy pham phép
luét lién quan khi Thanh phd trién khai.

2.3. T chire thuc hién cé hiéu qua céng tac theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

3.1. Téng cudng trach nhiém cia ngudi ding déu trong cai cach TTHC va
gidi quyét TTHC; két qua thuc hién 1a co s& xem xét mire d6 hoan thanh nhiém
vy clia ngudi dimg dau céc phong chire ning, don vi.

3.2. T6 chire trién khai thuc hién Nghi dinh s 61/2018/NB CP, Nghi dinh
s6 107/ND- CP ngay 06 thang 12 ndm 2021 ctia Chinh phu vé stra dbi, bd sung
Nghi dinh s§ 61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC, Nghi dinh s§ 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nim
2020 ciia Chinh pht vé thyc hign TTHC trén mdi trudng dién tir, Quyét dinh s
25/2020/QB-UBND cuia Uy ban nhén dan Thanh phd vé té chic danh gia viée
giai quyét TTHC theo Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP.

3.3. TH chirc 151 soat, danh gid, dé xuit don gian héa, chuin hoa vé ra soét
thoi glan thAm quyén, thanh phén hd so, cac bude thyc hién trong quy trinh giai
quyet TTHC trén co s& ting dung cong nghé thong tin, ting trach nhiém cé nhan;
tai cdu trac quy trinh nghié€p vu trong qua trinh xdy dung quy trinh ndi bo, quy
trinh di¢n t& cung cdp dich vu cong truc tuyén va tich hop 1én Cdng dich vu
cdng Thanh phd, Cdng dich vu cong Quéc gia.

3.4. Tiép tuc d8 ra giai phap khuyén khich nguoi dan va t§ chirc tham gia
thuc hién giai quyét TTHC truc tuyén murc dé 3, mic dd 4; tiép nhan hd so,
tra két qua qua dich vy buu chinh céng ich dam bao hi¢u qua (gia ting ty 1&
phét sinh hé s0), gén véi nhu cu cia nguoi dan va doanh nghiép.
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3.5. S6 hoa két qua va hd so giai quyét TTHC dang con hiéu lyc va c6 gia
tri st dung thudc thdm quyén giai quyét cia S& Vin héa va Thé thao phin ddu
dat ty 18 t6i thiéu 1a 30%.

3.6. Ddy manh nghién ct, dé xuét giai phap thao g& cac vudng méc vé
co ché, chinh sach, TTHC, thong qua ting cudng d6i thoai, Jdy y kién ngudi
dan, doanh nghiép; tham gia tich cue, phat huy c6 hiéu qua vai tro thanh vién
ctia Hé théng Ddi thoai Doanh nghiép - Chinh quyén Thanh phd.

4. Cai cach to chirc by may hanh chinh nha nwée
4.1. Kién toan t6 chitc bd may cac phong chirc ning, don vi.

4.2. Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s& 107/2020/ND-CP ngay 14 thang 9
niim 2020 stra ddi, bd sung mét s6 didu cia Nghi dinh sb6 24/2014/ND-CP ngay
04 thang 4 nam 2014 cta Chinh pht quy dinh td chirc cdc co quan chuyén mon
thudc ny ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong va Nghi dinh sb
120/2020/ND-CP ngay 07 thang 10 nam 2020 quy dinh v& thanh 14p, t6 chic lai,
giai thé don vi sy nghiép coéng 1ap; dam bao tuyén dung, st dung, bd tri cong
chie, vién chirc phai theo diing yéu cau vi trf viéc 1am va quy dinh phép luét.

4.3. Tiép tuc thyc hién ¢6 hiéu qua tinh gian bién ché theo K& hoach da
dé ra.

4.4, Tiép tuc trién khai thuc hién Pé 4n Sép xép cac don vi sy nghiép cong
lap trong linh vuc vén hoa, thé thao dén nam 2021, dinh huéng dén nam 2030 tai
Thanh ph Hb Chi Minh.,

4.5. Tiép tuc trién khai c6 hidu qua cdc nhiém vy duge Uy quyén ctia S0,
ctia Giam ddc S& nhdm thuc hién mét sb quyén han cua Uy ban nhén dan
Thanh phé, Chu tich Uy ban nhén dan Thanh phé.

4.6. St dung bién ché dinh ky hang nam phu hop véi vi tri viéc lam cua
tung céc phong chtrc nang, don vi theo Nghi dinh sb6 62/2020/ND-CP ngay 01
thang 6 nim 2020 ctia Chinh phu vé vi trf viéc 1am va bién ché cong chirc, Nghi
dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 15 thang 9 nim 2020 cta Chinh phu vé vi tri
viée 1am va sb lugng ngudi 1am viée trong don vi sy nghiép cong lap; tiép tuc
thue hién tinh gian bién ché theo k& hoach da d& ra va theo Nghi dinh sb
143/2020/ND-CP ngay 10 thang 12 ndm 2020 ctia Chinh phu.

4.7. Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién chirc ning,
nhiém vu, quyén han, co cau td chirc bd may va bién ché hién c6 ciua Co quan,
don vi; trong d6 dam bao sb lugng cép pho cta cac phong chirc ning, don vi
theo quy dinh; dam bao tuyén dung, st dung, b tri CCVC phai theo diing yéu
cAu vi tri viée lam va quy dinh phap luét.
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S. Cai cach che dg cong vu

5.1. Tham muu didu chinh vi trf viéc lam va co chu vién chic theo
chitc danh nghé nghiép ctia don vi sy nghi€p cong lap thudc pham vi quan ly
theo quy dinh tai Nghj dinh s6 106/2020/NB-CP ngay 10 thang 9 nim 2020 cua
Chinh phu.

§.3. Cong khai, minh bach va ting cudng Gmg dung cong nghé théng tin dé
nang cao chit luong tuyén dung, ning ngach cong chure, thing hang vién chic;
bd tri stx dung, dao tao, quy hoach, bd nhiém, luan chuyén va danh gia, phén loai
CCVC theo vi tri vi¢c lam dd dugc phé duyét.

5.4. Tiép tuc thyc hién dao tao bdi dudng cho ddi ngii CCVC; dbi méi
phuong thirc, ndi dung, chuong trinh do tao, bdi dudng theo vi tri viéc lam va
yéu cau phat rién ctia S6 Vin héa va Thé thao, ciia Thanh phd.

5.5. Tiép tuc trién khai thuc hién D2 4n “Nang cao chét lugng, phat hién va
boi dudng, nang khiéu, nhan tai linh vuc vin héa nghé thuét, thé duc thé thao
Thanh phd H Chi Minh giai doan 2020 — 2030,

5.6. Thuc hién Ké hoach thu hut, tuyén chon nguoi cé tai nang, ning khiéu
dic biét linh vuc viin héa, nghé thuét - thé duc, thé thao tai Thanh phé Hd Chi
Minh nam 2022.

5.7. Phat dong phong trao thi dua thyc hién vin héa cong vu dén toan thé
CCVC va nguoi lao dong, dua ndi dung thyre hién vin hda cong vu vao cac tiéu
chi binh xét thi dua cia S& Vin héa va Thé thao. Kip thoi biéu duong, khen
thudng nhiing tap thé ¢6 thanh tich tét va nhiing c4 nhan guwong mau trong thuc
hién vin héa cdng vy; xt [y nghiém tap thé, ca nhan vi pham quy dinh hoic thuc
hién chua t6t vin héa cong vu.

5.8. Ting cudng cong tac kiém tra dot xudt viéc thuc hién quy tic tng XU
va thuc thi cong vu.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Thyuc hién nghiém va ding cac quy dinh v& co ché tu chi tai chinh cta
co quan nha nuéc va don vi su nghiép cong 14p theo quy dinh ctia Chinh phu.

6.2. Ting cudng dau tu, huy dong toan xa hoi phat trién kinh té; ddy manh
x hoi hoa, ting cudng cac bién phap khuyén khich dau tu.

— Pay manh x4 hoi hoa va téng cudng cac bién phap khuyén khich déu tu
theo hinh thirc déi tac cong tu (PPP) ding quy dinh dé thu hit cac ngudn lue dau
tu phat trién;
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— Phéin diu thyuc hién giai ngan ké hoach diu tu vbn ngan sach nha nudc
dat trén 90%,;

— Kip thoi trién khai cac giai phap dé thuc hién céc kien nghi sau thanh tra,
kiém tra, kiém toan nha nuéc vé tai chinh, ngan sich;

— Phén ddu 100% cic don vi sy nghiép cong lap thudc S& Vin hoa va
Thé thao x4y dung ban hanh quy ché quan ly, sit dung tai san c6ng; thudng
xuyén kiém tra viéc thuc hién céc quy dinh vé& quan ly tai san cong tai céc
don vi.

6.3. Phan diu hoan thanh trién khai tmg dung thanh toan dién tir dé tao
tién lgi cho ngudi dan va td chire khi thuc hién TTHC va st dung dich vu cong.

6.5. Chu dong trong cdng tic sta chita try sé lam vigc. Pau tu trang bi
co s& Vit chét, thiét bi, phuong tién phuc vy cho cac hoat dong cua cong chirc
nhidm giai quyét nhu cAu chinh dang, hgp phdp cua ngudi dan, doanh nghiép khi
dén lién hé cong téc, giai quyét TTHC.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén 50

7.1. Tiép tuc chi dong trién khai ddng bd nhiém vy xay dung chinh quyen
dién t&, xdy dung Thanh phé H& Chi Minh thanh d6 thj théng minh theo timg
linh vuc, pham vi quan ly nganh dugc phén cong.

7.2. Hoan tit Dy 4n “Hién dai hoa cong tac quan ly, luu trit va khai thac hd
so tai S& Van hoa va Thé thao”.

7.3. Té chirc trién khai thuc hién Dy 4n “Xay dyng Hé théng quan ly diéu
hanh théng minh cho S& Vin héa va Thé thao Thanh phé HO Chi Minh” khi
dugc Thanh phé phé duyét; thyc hién Dy 4n “Nang cép ha téng, thiét bi bao mat
an toan thong tin tai S& Vén héa va Thé thao” va Hang myc “Nang cép va hiéu
chinh cac hé théng phin mém tai S& Vin hoa va Thé thao theo Kién triic Chinh
quyén dién ttr Thanh phé H6 Chi Minh, xdy dung Mobile App Vin phong dién
t4” sau khi dugc Uy ban nhén dan Thanh phd cip kinh phi.

7.4. T chic trién khai K& hoach s6 4242/KH-UBND ngay 06 thang 11
ndm 2020 cia Uy ban nhan dan Thanh phd vé thuc hign Quyét dinh s6 458/QD-
TTg ngay 03 thang 4 nim 2020 cta Thu tuéng Chinh phu vé& phé duyét Pé 4n
“Luu trit tai liéu dién tir cia céc co quan nha nude giai doan 2020 — 20257

7.5. Phdi hop trién khai Chwong trinh chuyén dbi s6 cia Thanh phd va
thue hién K& hoach Ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong cua co quan
nha nudce, phat trién chinh quyén sb va bdo dam an toan théng tin mang
giai doan 2021-2025 cua S¢ Vin hoa va Thé thao.
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7.6. Van hanh c6 hiéu qua Hé théng don thu, khiéu nai t6 cdo khi
Thanh phé trién khai.

7.7. Trién khai viéc st dung chit ky sb, ching thuc dién ti trong hoat dong
ndi by céc cac phong chirc ndng, don vi sau khi tiép nhén huéng dan cia S
Théng tin va Truyén thong; thuc hién ché d6 bao cao qua Hé thdng théng tin
bdo cdo ctia Van phong Chinh phu theo yéu cau.

7.8. Ting cudng st dung hé théng Hdi nghi truyén hinh truc tuyén cho céc
cudc hop nhim giam chi phi, tiét kiém thoi gian di lai.

7.9. Nang cp phan mém khi Thanh phé cap kinh phi, két ndi Cbng Dich
vu cdng va Hé théng théng tin mdt cira dién tir gén v6i danh gia viée giai quyét
TTHC khi Thanh phd trién khai.

7.10. Tiép tuc duy tri, cai tién, xdy dung m& rong Hé thdng Quan 1y chit
lwgng phu hop véi Tidu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 véo hoat dong
ciia S& Viin héa va Thé thao.

<> r r . r b * P X . P 2 r
8. Khio sat, danh gia sy hai long ciia ngwdi dan, to chie

8.1. Thong tin, tuyén truyén, thuc hién cong tac CCHC mot cach cé hiéu
qua, dé ngudi dan va doanh nghiép hiéu ding vé két qua thyc hién cong tac
CCHC ciia S& Van hoa va Thé thao va cia toan Thanh phé.

— Dam bao ddy du théng tin cac trudng dit lidu cha ngudi dan, t chire khi
dén thyc hién TTHC trén gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua ban hanh
kém theo miu sé 01 cua Théong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11
nam 2018 cta Vian phong Chinh phi huéng din thi hanh mét s§ quy dinh cta
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 cta Chinh phu vé
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

— Trich xuat dir lidu va cung cép dly du, kip thoi danh séch nguoi dan,
td chic da thyc hién TTHC tai don vi theo yéu cdu, dé nghi ciia S& Noi vy,
Ban Thuong trurc ny ban Mit tran T quéc Viét Nam Thanh phé, Vién Nghién
cttu phét trién Thanh phé.

8.2. Tang cuong tuyén truyén, khuyén khich nguoi dan tham gia danh gia
su hai long. Nghién ciu ddy manh cong tac thu thip, khao sat, danh gid sy
hai long cua ngudi dan va td chire khi thuc hién TTHC va st dung dich vu c¢ong.

8.3. Tiép tuc thuc hién Chuong trinh phéi hop Giam sat tinh thin
trach nhiém, thai do giao tiép, ting x& cia CCVC trong qué trinh giai quyét
cdng viée cho to chirc, ca nhdn va khdo sat sy hai long ctia nguoi din va
doanh nghiép dbi véi co quan hanh chinh nha nuéc theo Céng vin sd
1099/SVHTT-VP ngay 05 thang 3 nam 2018 cta S& vé& Thong bao viée tiép
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nhan phan anh, kién nghi vé tinh than trach nhiém ctia CCVC cua S& Van hoa
va Thé thao uong thue thi cong vy tir Uy ban Mit trén T qudc Viét Nam
Thanh phd H6 Chi Minh.

Noi dung chi tiét theo phu luc dinh kém.
IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach CCHC duge b tri trong du todn ngén sich
héng nam dugc cap c6 thdm quyén giao.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Trudéng cac phong chite ning, Thi trudng cac don vi sy nghiép
truc thuge So

1.1. Chiu trach nhiém td chirc thuc hién nghiém cac nhiém vu quy dinh tai
K& hoach nay tai don vi; truc tiép chi dao, quéan ly, ddy manh cong tac CCHC tai
phong, don vi, linh vuc phu trach; bdo céo dinh ky hodc dot xuat két qua thuc
hién nhiém vu CCHC tai don vi theo quy dinh hogc theo yéu cdu cua S&.

1.2. Khuyén khich CCVC, ngudi lao dong nghién ctu, 4p dung céac sang
kién, giai phap CCHC; de xuét hodic khen thudng kip thoi dbi véi cac tap thé, c4
nhan c6 thanh tich xuét séc trong viée thue hién cong tac CCHC.

1.3. Pam bao thuc hién cé hiéu qua cdc tiéu chi, tiéu chi thanh ph?m cua
Chi sb cai CCHC theo linh vuc duogc giao; dinh ky bao cdo gidi trinh két qua va
cung cap tai liéu kiém chimng theo quy dinh.

1.4. Ly két qua, hiéu qua, séng tao trong cong tdc CCHC dé 1am cin ct,
danh gia viéc hoan thanh nhiém vu di v6i ngudi diing dau t6 chire thyc hién dat
cée chi tiéu cua Ké hoach nay.

2. Ngoai viéc thyc hién cac nhiém vu chung, cén ct Ké hoach nay, Tw:ong
cac phong chirc nang sau day ¢6 trach nhiém tham muu K& hoach cu thé trién
khai va chiu trach nhi€m vé két qua thuc hién cdc nhiém vu trong cdng tac
CCHC tai S& Vian hoa va Thé thao trong nim 2022 trén céc linh vyc duge
phéan cong phu trach, cu thé:

2.1. Phong T4 chirc — Phap ché

— Nhiém vu vé Cai cach thé ché; nang cao hiéu qua cdng tac tham muu
xdy dung vin ban quy pham phép ludt thudc linh vye quan ly nha nudc cua S&
trén dia ban Thanh phd.

— Nhiém vy vé Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuée.

— Nhiém vu ve Cai cach che do cong vu.
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— Tham muu x{ ly nghiém cac c4 nhin, t& chic thude S& chua lam hét
trdch nhigm; gay phién ha, chim t&, nhiing nhidu doanh nghiép va ngudi dan;
gdy tré ngai, kho khin trong giai quyét hd so TTHC theo thAm quyén giai quyét
ctia S&. Ly két qua, hidu qua, sang tao trong céng tic CCHC dé lam cin ct,
didu kién binh xét thi dua, khen thuéng, xét huong thu nhip binh quén ting
thém cho CCVC theo Nghj quyét s6 54/2017/QH14.

2.2. Phong K& hoach - Tai chinh

— Nhiém vy vé Cai céch tai chinh cong,

— Tham muu bé trf kinh phi dam béo hoan thanh nhiém vu CCHC ctia S6.

— Tham muu Lanh dao S& trong trién khai thanh toén dién tor dé tao
tién loi cho ngudi dan va td chie khi thuc hién TTHC va stt dung dich vu cong,

~ Chu tri, phdi hop céc phong chirc néng, don vi lién quan xiy dung
dy toén, thanh quyét toan kinh phi thyc hién CCHC theo quy dinh.

— Phéi hop véi s6, ban — nganh lién quan dé xuit nhitng chinh sch va
giai phap nham thyc hién sau rong hon chu truong x& hi hda; hop tac cong — tu
trong linh vuc vin héa — thé thao.

2.3. Van phong So

— Nhiém vu vé Cong tac chi dao, diéu hanh hoat dong CCHC.

— Nhiém vy vé Kiém soat TTHC, Céi c4ch TTHC.

— Nhiém vu vé Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sb.

— Nhiém vy vé Khao sat, danh gia sy hai long ctia ngudi dan, t6 chiic.

~ Phéi hop xay dung, didu chinh quy trinh ISO déi véi cic TTHC duoc
coéng bd méi hodc stra dbi, bd sung.

- Tiép tuc to chirc thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong
giai quyét TTHC; thuc hién ché d bdo céo, trién khai viée td chire thuc hién
TTHC trén mdi truong dién tir.

2.4. T6 Gidp viée Ban Chi dao CCHC Sé Viin hoa va Thé thao

— Giup Ban Chi dao CCHC va Lanh dao S& t6 chirc, quan triét, huéng dan
viéc trién khai va kiém tra, dén dbc céc phong, don vi, bd phan, ¢4 nhan dugc
phan céng thuc hién t6t nhiém vu dé ra trong K& hoach nay.

—~ Téng hop bao céo tinh hinh va két qua thuc hién CCHC ciia S& dinh ky
hodc bdo cdo dot xuit trén Hé thong quan ly céng tic CCHC Thanh phd theo
yéu céu ctia Uy ban nhan dan Thanh phé ddy du, ding thoi gian quy dinh.
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Trén day la Ké hoach Thuc hién cong tac CCHC tai S& Vin hoa va
Thé thao nam 2022. Trong qua trinh t6 chirc thuc hién K& hoach nay, néu thiy
cén stra ddi, bd sung, cac phong chirc ning, don vi ¢é van ban gui vé Vian phong
S& (B6 phan CCHC — Kiém soat TTHC) dé téng hop trinh Giam dbc S&
Vin hoa va Thé thao xem xét, quyét dinh./ j}})

Noi nhin:

- UBND/TP (d béo cdo);

- BCP CCHC/TP (dé béo c4o);

- Lanh dao S¢;

- BCD CCHC S& va Té gitp viée;
- Céc phong, don vi thudc So;

- Luu: VT, CCHC (Hg).

Tran Thé Thuin
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(Ban hanh kém theo Ké hoach sé

PHU LUC
HE TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2022 TAI SO VAN HOA VA THE THAO

%39 /KH-SVHTT ngay 1€

Poc ldp - Tu do - Hanh phice

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

thang O ndm 2022 ciia S¢ Van héa va T hé thao)

STT Nhiém vu cu thé San pha Co quan chi tri Co quan phdi ho gl
1€m vu cu n pham 0 quan chu tri o quan phoi hop hoan thanh
1 | Céng tac chi dao, diéu hanh va truyén thong vé Cii cach hanh chinh (CCHC)
: P. Ké hoach - Tai
Kién toan Ban Chi dao va Té6 giup viéc Ban _— , < i Khi c6 thay
1.1 . . = 5t
Chi dao CCHC S& Vin héa va Thé thao Quyét dinh SR crrly E. 19 ohBe =\ gad han sn
Phap ché
- K& hoach kiém tra i e - —_—
5 ~ 4 o . r.
Kiém tra, khio sit CCHC dinh ky t6i thidu | - Bao cdo/Thone | . P on8 5% 5B | cse phong chite nang, | oo o0
L2 | 40% cac phong chiic ning, don vi o két luan kidm | [ooch-Tatchinh B 4 0 ot thuse 86 trong thang 10
0 & o -
PIcRE & S bdo ket luan kiem | 14 chyc - Phap ché . ndm 2022
tra
Thong tin, tuyén truyén Chi s CCHC niam P. K& hoach - Tai P
. L2 o T o, - . . , 2 ) Theo K& hoach
1.3 | 2021 va trien khai cong tic dénh gia, xac Véan phong S¢ chinh; P. T6 chuc - ciia Thanh phé
dinh Chi s6 CCHC nim 2022 Phép ché S IENIRES
14 | Van hanh, si dung c6 hi¢u qua H¢ thong Vinphong S5 | P~ Ké hoach - Tai|Trong  nam
quén ly cong tac CCHC cta Thanh phd chinh; P. Té chic -|2022 va céc
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STT Nhi thé San pha C hi tri Co quan phéi he Thot gian
iém vu cu thé dn pham o quan chi tri o quan phdi hop hoin think
" , | - Chuyén muc, bai
Chuyén muc, chuyén trang vé CCHC dé vidt
1.10 E,u\nb fruyen <m. m%m:.\ Bty XEh mcm H‘Hmcdw - Chuyén muc tiép Van phong S¢& Céc phong chirc néng, Thuong xuyén
dan, doanh nghiép, cac co quan, td chic vé ha ) er g don vi
cong téc CCHC trén dia ban Thanh phé an phan Anh, kicn
nghi
Hang quy giri it nhét 01 bai viét/m6 hinh/san
phim tuyén truyén hiu qua vé cong tac | .. .z . i
. t hinh 5 : te ni " g s .
1.15 | CCHC v& Tb gitip viéc Ban Chi dao CCHC NH wwa mo A, | Céc phong chirc ning, Vin phong S& Hang quy
S Van héa va Thé  thao| T don vi
(vp.svhtt@tphcm.gov.vn)
2 | Cai cach thé ché
Thuong xuyén ra soat van ban quy pham
hap ludt thude thdm quyén quéan ly va th ; ‘ Trong nam
2.1 phap cw hcooh . ﬂww o @an % <m, m,B Van ban P. T6 chiic - Phép ché | Céac phong chitc nang =
muu, dé xuat cap cé tham quyén hiy bo, stra 2022
1, bd sung cho phit hop tinh hinh thuc tién
- Ké hoach
- Bao cao i
) ) , Trong nam
55 | Kiém tra, & sodt, hé thong héa VBQPPL nam | - VBQPPL  cua Céc co quan don vi c6 | 2022 theo tién

2022

Thanh phé bai bé,
thay thé, stta d6i, bo
sung qua ky hé
thdng héa

P. T4 chirc - Phép ché

lién quan

d6 Thanh phé
yéu cau
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STT

Nhiém vu cu thé

Co quan chi tri

Co quan phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

2.7

Vin béan trién khai thuc hién Nghi dinh cia
Chinh pht vé phin cdp quan ly nha nuéc trén
mdt sé linh vuc cho Thanh phd H6 Chi Minh
(stra di, thay thé Nghi dinh s6 93/2001/NP-
CP) (néu c6)

Vin ban trién khai

P. T4 chirc - Phap ché

Céc co quan don vi ¢o
lién quan

Trong nam
2022 theo tién
d6 Thanh phd
yéu cau

Cii cach thi tuc banh chinh (TTHC)

3.1

TS chic trién khai thuc hién Nghi dinh sb
61/2018/NP-CP, Nghi dinh sb 107/ND-CP ngay
06 thang 12 nam 2021 cta Chinh pht vé sira doi,
bd sung Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP vé thuc
hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong
oiai quyét TTHC, Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP
ngay 08 thing 4 nim 2020 ciia Chinh phi vé thuc
hién TTHC trén mdi trudng dién tir, Quyét dinh
s6 25/2020/QP-UBND ciia Uy ban nhan din
Thanh phd vé t& chic danh gia vide giai quyét
TTHC theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP

- Ké hoach

Vian phong S&

Céac phong c6 thuc hién
TTHC

I nam

Quy
2022

3.2

Tiép tuc dé ra giai phap khuyén khich nguoi
dan va tb chirc tham gia thuc hién giai quyét
TTHC truc Eu\mz muc d6 3, mic do 4; amﬁ
nhin hd so, tra két qua qua dich vu buu chinh
cdng ich dam bao hiéu qua (gia ting ty 1€
phat sinh hd so), gin véi nhu cau clia ngudi

Van ban

Van phong S¢

Céc phong c6 thuc hién
TTHC

Trong nam

2022




UlA yueyl on rea gnb ndry 0o Any jeyd ‘ono
yon e13 weyy :derySu yueop ‘ugp 1onSu ugry

U1 0o ogd - ooy ‘
nmmom . . UMZLL il ouo deyd - onyo o1 *d . o £ Kg| ‘reoty 19p Suono Sugy enb Suoy) DHIL| ¢
weu Suoiy | onyy oo Juoyd oe) - UOBOY 931 - | “yops yuryo ‘oo 00 9A oewr SuonA OBo 05
0§ SuQyd ugA - oey) deyd 1e18 1enx 9p ‘nno uQIYSu Yuew Ae
neo ngk %0€ I Q1Y) 101 9] £118p OBy QU
oyd yueyyp ¢p OHLL uQry OPd 0P - | BA ®OY UZA OF eno 19Anb 1818 ugAnb weyy |
ugn 094} 770T onyy 05 Suoyd o) - yoroy 9y - | 20Nyl Sunp ns in eS8 99 vA on[ ndry ugo Suep ve
weu  Buoi 0 Suoyd uzp - " | OHLLL %4nb 1218 05 oy va Tnb 39% vOY 0§
BI5 09nQ) SuQo A Y Sue) ‘oyd yueyy
Sugo nA yoig SugD ugl doy yon ea ugkmy
b S . . & :
20y UPnYp 06Np w..:b wcmvo A :o%ngwo suno ny udp anﬁ..:b b\.&
ngd sw% . SHLL quui 4nd) - @.@ _ME yuwn Anb Surip Aex yuin enb oEﬁ nA
oud yueyy Op OHLL uery . o | d91ySu yuin Anb onn nego 1e1 ‘upyu vo WU )
ugn 034} 7Z0T onyl 0o Suoyd ovp - .Omrﬁrn_.,[ vl Uilo yoexn Suey ‘un SuQy $ySu Sugo Surp Jun te
(= -
gy Atod] 03 Suoyd uz - WO Ug SUOMUd -1 o¢ 65 uoen HHILL 194nb 1215 Yuiy Anb Suon
-OHLL B3 YU8P | uary oxigy o9nq 9eo ‘os oy ueyd yuey ‘uginb
720 ®1 YOBOY 9 - | wrgy) ‘welS 1O} 190S BI QA BOY UENYD B0y
UgI3 UOD 1gNX 9P ‘PIS Yugp 9POS BI ONYd 9
dorySu yueop eA ugp
ugy) ugo ; . .
e 1 doy 19yd uenb o) ) nyd uenb .0) weyd ueg Y3 MO NA WIIYN LIS

uels oy [,




Thoi gian

STT Nhiém vu cu thé Sian pham Co quan chi tri Co quan phoi hop bk il
cia Hé thdng Db6i thoai Doanh nghiép -
Chinh quyén Thanh phé
megz\o\ I gl n._wu\oﬁ mo wo. Hﬂmohgw EHS _— Chénh Thanh tra S¢; Trudng cac phong, Thi | Trong nam
3.6 |trén linh vuc khiéu nai, td cdo xudng con | Bao cao \ , )
" trudng cac don vi 2022
dudi 4%
Giai quyét hd so TTHC dung han: tir 98% tr& |, Cac phong c6 thuc |, : \ Trong nam
- " - HH ;
37| 1en Kao vin hién TTHC Vanyhing 80 2022
Tang 10% ty 1€ hd so duge xir ly truc tuyén
trén téng s& hd so duoc gial quyét (tinh theo | . Cac phong co thuc |, . . Trong nim
3.10 | . = T2 . | B N © | Vén phong S& =
s luong thit TTHC duoc dua vio cung odp | o 0 hién TTHC an phong 59 2022
dich vu cong truc tuyén) so véi nam 2021
Mtc dd hai long cia cd nhdn va doanh Cac phong cé thuc Trong nam
3.11 ) Tay o o 5 Ba A . = : 5 whi S3 g
nohiép v gidi quyét TTHC dat 95% tro len. | o 0 hién TTHC Van phong 50 2022
4 | Cai cach td chirc bd may hanh chinh nha nwéc
- K& hoach
- Quyét dinh
41 Hﬂwmﬁ toan ﬁ.@ chic b6 may cac GUOU.M chue | - . O_.wu\ OWM lam P H.mw slafie = Hu_p.nmﬁ Oﬁm\ O)&O cO quan don vi ¢co Trong nam
nang, don vi. viée/td chirc va hoat lién quan 2022

dong

- Bao cao
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STT

Nhiém vu cu thé

San phim

Co quan chi tri

Co quan phdi hop

Thoi gian
hoan thanh

4.5

Tiép tuc trién khai ¢6 hiéu qua cac nhiém vu
dugc uy a&\mw ctia S& Vin hoéa va Thé thao,
cla Giam déc S& nhim thyuc hién mot sb
quyén han cia Uy ban nhén dén Thanh phd,
Chu tich Uy ban nhén dan Thanh phd

- Vin ban trién khai

- Bao cao

P. T4 chirc - Phép ché

Cac co quan don vi ¢c6
lién quan

Trong nam
2022

4.6

Thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra viée
thuc hién chirc nang, nhiém vu, nﬁ\mm han,
co chu tb chitc va bién ché hién cé cua cac co
quan don vi; trong d6 dam bao sb luong cip
phé ciia co quan, don vi theo quy dinh; dam
bao tuyén dung, st dung, bd tri CCVC phai
theo ding yéu cau vi tri viéc 1am va quy dinh
phap luét

- Ké hoach thanh
tra, kiém tra

Bio céo/Thong

bdo két ludn; giai
phap khic phuc

P. T4 chirc - Phap ché

Céac co quan don vi ¢b
lién quan

Hoan  thanh
trong thang 10
nam 2022

4.7

Sir dung bién ché dinh ky hdng nam phit hop
véi vi tri viée lam clia tung céc phong chie
ning, don vi theo Nghi dinh sd 62/2020/ND-
CP ngay 01 thang 6 nam 2020 cia Chinh phu
vé& vi tri viéc lam va bién ché cong chuc,
Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 15 thing
9 nam 2020 cia Chinh phi vé vi tri viéc lam
va sb luong ngudi lam viée trong don vi su
nghiép céng lap; tiép tuc thuc hién tinh gian
bién ché theo ké hoach da dé ra va theo Nghi
dinh s8 143/2020/NP-CP ngay 10 thing 12

P. T4 chirc - Phép ché

Cac co quan don vi ¢
lién quan

Trong nam
2022
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STT Nhié thé Sén phi C hi tri Co quan phéi ho Thengan
i€ cu thé 4an pham o quan chi tri ' quan phoi ho . )
=R P 1 1 P °P hoan thanh
Tiép tuc trién khai thuc hién Dé an “Néng
cao chét luong, phat hién va bdi dudng, ning o4 3 o
5.5 | khiéu, nhén tai linh vuc van héa nghé thuat, P. T4 chirc - Phap ché mMM o_m_ _“E% On V1 €0 | Theo K& hoach
thé duc thé thao Thanh phd H3 Chi Minh giai q
doan 2020 — 2030~
Thuc hién K& hoach thu hut, tuyén chon
ngudi c6 tai ning, ning khidu dic biét linh | _ . § . | Cée co i c6| Trongnim
56 | DgUOl O fai nans, nang K €8¢ BIEt AN\ g4 hoach P. T4 chtrc - Phap ché | C&° o0 quan don v €0 s
vuc van héa, nghé thuét - thé duc, the thao tai lién quan 2022
Thanh ph6 H Chi Minh nim 2022
Thuc hién Dé 4n phat trién tai ning tré va | K& hoach ) o Trong uﬂd
58 |lanh dao twong lai cia Thanh phé H® Chi| P. Té chirc - Phép ché mwm o don vi ¢6 wwww_wwww oy’
Minh giai doan 2020 - 2025. - Bag'eso q il waedly
yéu cau
Pao tao, ndng cao nang luc, trinh d6 ngoai
ngit cia can bd, cong chirc, vién chirc, nhat 1a Trone ni
2 S Akl wf 5 £ % . : £ A 1 ¢ ron m
5.9 | cap lanh dao, quén Iy tai cc co quan, don vi | K€ hoach P. T6 chic - Phap ché mwm oMm quan don V1 €0 ) ouw "
- ; . o pd A g % £ 1 1 Z
c6 hop tac, lam viéc véi d61 tac quoc te, d
doanh nghiép nudc ngoai
Trién khai thuc hién Pé 4n ning cao ning luc . o Trong _..HWE
510 | cia cén bo, cong chirc, vién chirc lam cdng | K& hoach P, Tahise-- Pl ahé | CA® B0 ‘quan dom. i o6 | 2055 theo. TEn

tac cai cach hanh chinh

lién quan

dd Thanh pho
yéu cdu
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STT Nhié thé San phi Co hil tri Co héi he Abolglen
iém vu cu thé an pham oguan Guu Ll oquan p *P hoan thanh
Pay Sw:.:. Embr H&bhm_mm. o mm. tao tién .HHH o o P. K& ho ach — Tai chinh ] , , Thong fikn
6.7 |cho ngudi dan va t6 chirc khi thuc hién @ Van ban/ giai phap Van phong S& 2022
TTHC va st dung dich vu céng -
Chu d6ng trong cong tac stra chira tru s& lam
viéc. Dau tu trang bi co s¢ vat chét, thiét bi, )
68 phuong tién phuc vu cho cac hoat dong cua P. K€ hoach — Tai chinh Trong nim
’ CCVC nham giai quyét nhu cu chinh dang, Vin phong S& 2022
hop phdp ciia ngudi dan, doanh nghiép khi
dén lién hé cong tac, giai quyét TTHC
7 | Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb
Tiép tuc chu dong trién khai ddng bd nhiém
. . g M e i o Trong nam
vu xdy dung chinh quyén dién t, xdy dung , . - S v
. . R ¢ . ; Céc phong, don vi lién &
7.1 | Thanh phé Hb Chi Minh thanh d6 thi théng | Ung dung Vin phong S& 45 PROng, CGov 7, MSIL | 2020 thee Hen

minh theo ting linh vuc, pham vi quan ly
nganh dugc phén cong

quan

6 Thanh phé
yéu céu
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2 2 5 2 ] . s . z. Thoi gian

STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chi tri Co quan phoi hop stk

Trién khai viéc sit dung chir ky sb, ching

thuc dién tir trong hoat dong ndi bd cac cac

phong chic ning, don vi sau khi tiép nhan , Céc phong, don vi lién | Theo K& hoach
7.6 |huéng dan cta mq Thoéng tin va HE%QB Ung dung Vian phong S¢ - ) stys Thisth hé

théng; thuc hién ché d6 bao céo qua Hé théng 9 P

thong tin bdo cédo cla Van phong Chinh phu

theo yéu cau

Tang cudng sit dung hé Hs@m Ho6i nghi o Cic phong, don vi lién | Trong nim
7.7 | truyén hinh truc tuyén cho cac cudc hop Vin phong Sé uan 2022

nhim gidm chi phi, tiét kiém thoi gian di lai 4

Néng omﬁ E._mb mém khi Thanh phb cip kinh

phi, két ndi Céng Dich vu cong va Hé théng ‘ Céc phong, don vi lién i
7.8 | thong tin mét ctra dién t0 gan voi danh gia Ung dung Véan phong S& :mm_u HﬂommommwwE

viéc giai quyét TTHC khi Thanh phd trién 4

khai

Tiép tuc duy tri, cai tién, xdy dung mé rdng . ”

i ok . . 4 X i uvét dinh cdng .

Hé thong Quan ly chat luong phu hop véi »O o A il PSS : % e ohe A Trong nim
7% | Tieu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015 | 7o, PAYROP Van phong 5 SN e 2022

vao hoat dong ciia S¢ Vin hoa va Thé thao

100% van ban, tai lidu giai quyét cong viéc .

trao dbi giita cdc co quan hanh chinh duge |Bdo cdo két qua | . = . __— Ty , Trong nam
7.10 : . aualaien * L C : ’ =

thuc hién dudi dang dién tir (tr nhitng van | thuc hién 46 PUSTEONE nang | Van phoag Je 2022

ban mait).

100% c6ng chirc 1anh dao, quan ly st dung | . " £ i
7.11 | thuong xuyén hé thong thu dién tir cong vu WNM rmmmm két qua Cac phong chiic ndang | Van phong S& H_,ﬁw%wmmﬁ

trong cong viéc.
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