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Ket qua thwe hién cong tac cai cach hanh chinh Quy I ndm 2019
tai S& Van hoa va The thao

Cin ot cac nhiém vu dugc phén céng Quyét dinh sé 6058/QD-UBND,
ngdy 28 thang 12 nam 2018 cia Uy ban nhan din Thanh phd vé& ban hanh
Ké hoach thuc hién cong tic cai cich hanh chinh (CCHC) trén dia ban
Thanh phé nim 2019 va K& hoach sé 438/KH-SVHTT ngay 31 thang 01 nam
2018 v& Thuc hién céng tdc CCHC nim 2019 tai S& Vin héa va Thé thao,

S& Van héa va Thé thao béo céo két qua thue hién céng tac CCHC quy I
nam 2019 nhu sau:

L. Két qua thue hién cong tic CCHC niim 2018

1. V& tién d0 va két qua thuwc hién cac nhiém vu trong Ké hoach

S& Viin héa va Thé dd ban hanh c4c vin ban chi dao, diéu hanh cong tac
cai cach hanh chinh nhu sau:

~ K& hoach s6 6199/KH-SVHTT-TCPC ngay 26 thang 12 nim 2018 vé
Dao tao, bdi dudng cdng chirc, vién chirc ndm 2019;

— Ké& hoach s§ 100/KH-SVHTT-TCPC ngay 08 thang 01 nim 2019 vé
Cong tic kiém tra, ra soat vin ban quy pham phép luat nim 2019;

— K& hoach sb 141/KH-SVHTT-VP ngay 10 thang 01 nidm 2019 vé
Duy tri v cai tién md réng Hé théng quan 1y chét lwong pht hgp véi TCVN
ISO 9001 ndm 2019; |

— K& hoach s 142/KH-SVHTT-VP ngay 10 thang 01 nim 2019 vé Thye
hién Muc tiéu chét lugng nam 2019;

— K& hoach sb 438/KH-SVHTT ngay 31 thang 01 nim 2018 v& Thuc
hién cong tic CCHC nam 2019;

— K& hoach sb 414/KH-SVHTT ngay 31 thang 01nim 2019 v& Trién khai
ung dung cong nghé thong tin ndm 2019.

2. V& kiém tra cong tic CCHC

— S& dang hoan thién K& hoach kiém tra céng tac CCHC nim 2019.



3. V& cbng tac tuyén truyén CCHC, TTHC

Lanh dao S& Vin héa va Thé thao dic biét quan tdm, chu trong va luén
xem cong tdc CCHC 1a mot trong nhiing nhiém vu trong tdm cta S&, S¢ da
thwc hién tuyén truyén v& CCHC, cai cach TTHC bing nhidu hinh thtec:
théng qua céac cude hop giao ban dinh ky ciia co quan, don vi, céc budi sinh hoat
dudi cd; cac cude hop chuyén dé v& CCHC, kiém soat TTHC; thong qua céac tin
bai cap nhat tinh hinh trién khai céng tic CCHC tai Trang théng tin dién tir cua
Sé. Qua do, nang cao nhén thirc, y thirc va trach nhiém trong thuc thi nhiém vu
trong toan thé cong chirc co quan.

4. Sang kién trong trién khai cong tic CCHC

Thue hién K& hoach sé 4776/KH-UBND ngay 23 thang 10 nam 2018 cua
Uy ban nhan dan Thanh phé v& Phat dong dot thi dua cao diém dén chao
Nam moéi 2019, ky niém 89 nim Ngay thanh 14p Péang Cong san Viét Nam
(03/02/1930 — 03/02/2019), S& Vin hoéa va Thé thao di cd Cong vin sb
5294/SVHTT-TCPC ngay 30 thang 10 nam 2018 gui S& Noi vu (Ban Thi dua —
Khen thuéng) ding ky ndi dung thi dua “Nang cao s lwong tham gia cua
nguoi dan, doanh nghiép trong cong tdc khdo sat sy hai ldng cia cd nhan,
td chire dbi véi su phuc vu cua S¢ Vian hoéa va Thé thao”. Bén canh viéc dang ky
v6i Thanh phd néi dung thi dua ciia S&, Sé Van héa va Thé thao da chi dao
Lanh dao 02 don vi ky Béang giao uéc thi dua dot cao diém vao ngay 30 thang
10 ndm 2018; chi dao Van phong S& va Phong Kiém tra Vin héa phdm xuét
nhip khiu (don vi thudc S& c¢6 chic ning gidi quyét thu tuc hanh chinh)
ddy manh cong tac tuyén truyén, van dong ngudi dan, td chic tham gia danh gia
su phuc vu cia Sa.

Két qua: Qua 02 théng trién khai thuc hién, ty 1& luot dénh gié/tdng hd so
ndp vao cha S dat 44,98 % (735 luot danh gia/1634 hd so); trong do, 735 luot
“hai long”/735 luot danh gia (100% hai 1ong). Viée ting ty 1& luot danh gid/téng
hd so ndp vao tir 8,6% 18n 44,98% c6 thé xem 13 thanh cong cua S trong cong
tac trién khai thi dua cao diém, dat duoc két qua dé ra, ddm béo trén 40% luot
danh gia/tdng hd so ndp vao.

5. Khao sat sy hai long ctia ngudi dan va td chire

Tir ngay 21 thang 11 nim 2018 dén ngay 20 thang 02 nim 2019, Sé
nhén dugc 759 lugt “Hai long”/ 759 lugt danh gia (100%):

— Thong qua Trang théng tin dién tir danhgiahailong.tphcm.gov.vn 1a 321
luot “hai long”/321 lugt danh gi;

— Théng qua quiy danh gia mirc d6 hai long 1a 107 luot “hai long”/107
lugt danh gia;



— Khéo sét bang phiéu khéao sat: 331 luot “hai long”/331 phiéu danh gia.
I1. Két qua thue hién cong tic CCHC niim 2018 tai S&

1. Cai cach thé ché hanh chinh (Xiy dung va t6 chitc thue hién
van ban quy pham phap luat) tai co quan

1.1. V& cdng tac ra soat vin ban quy pham phap luat

S& Van héa va Thé thao ludn quan tdm thuc hién cong tic ra soét,
hé théng héa van ban quy pham phap luat & cac linh vue quan 1y cla nganh,
dam bdo thuc hién ding quy trinh, quy dinh; khong ngimg nghién ciu
dé tiép tuc dbi mai, tham muu x4y dung va hoan thién co ché, chinh sich vé
céc 1inh vue thudce thAm quyén quan Iy nha nude cia So.

S& Vin héa va Thé thao dd ban hanh K& hoach sé 100/KH-SVHTT-TCPC
ngdy 08 thang 01 nim 2019 vé& Céng tac kiém tra, ra soat vin ban quy pham
phap ludt nam 2019.

1.2. V& t6 chike thye hién vin ban quy pham phap luit

S& thudng xuyén phd bién, tuyén truyén, bdi dudng kién thic phéap luat
cho doanh nghiép théng qua cong tic: kiém tra chuyén nganh, kiém tra
lién nganh tai noi kinh doanh cua céc ca nhan, td chirc kinh doanh hoat dong
trong linh vyc vin héa - xi hoi; cong tac tiép cong déin, cong tac giai quyét
khiéu nai, t& cdo tai S& dé nguoi dan hiéu, khic phuc vi pham, chép hanh ding
quy dinh ctia phap luét; hd trg phép ly cho doanh nghiép qua Hé théng doi thoai
doanh nghiép - Chinh quyén Thanh phd va theo Thu moi ctia quan - huyén theo
céc Ké hoach tuyén truyén, phd bién phép luét ctia quén - huyén.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

2.1. V& kiém soat thii tuc hanh chinh

Trong k¥ béo cdo, S& Vin héa va Thé thao d& c6 To trinh sb 5843/TTr-
SVHTT-VP ngay 04 thang 12 nim 2018 v& d& xuit Uy ban nhan dén Thanh phd
ban hanh Quyét dinh cdng bd 54 thu tuc hanh chinh méi, stra ddi, bd sung,
bai bod trong linh vue vin héa va thé thao thudc thdm quyén giai quyét cia S&.

2.2.V& cong khai thii tuc hanh chinh

Viéc niém yét cac thu tuc hanh chinh dugc S& thuc hién nghiém tuc,
cong khai vé trinh tu, thoi gian xir 1y, 18 phi, thanh phin hd so, co s& phéap ly
thure hién thi tuc hanh chinh ... Téng s6 tht tuc hanh chinh dugc cong khai tai
Sao gém 86 thu tuc. Trong do, cd 76/76 (100%) thu tuc hanh chinh thudc
chitc ning quén 1y cia S& dd duoc Uy ban nhan dén Thanh phd ra quyét dinh
cong b, thay thé; 04 thu tuc hanh chinh vé linh vuc khiéu nai, t6 cdo theo
Quyét dinh sb 875/QP-UBND ngay 03 thang 3 nim 2016 cta Uy ban nhan dan
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Thanh phé; 03 thu tuc hanh chinh vé linh vuc Chung thuce, 03 thi tuc hanh chinh
vé linh vuc trach nhiém boi thuong cia Nha nudc trong hoat déng quéan ly
hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia Tha truong S&, ban, nganh theo
Quyét dinh s6 2103/QD-UBND ngay 28 thang 4 nim 2016 ctia Uy ban nhan dén
Thanh phé. Dija diém niém yét tai B§ phan Tiép nhén va Tra két qua theo co ché
“mdt ctra” tai s6 164 Ddng Khéi phudng Bén Nghé Quan 1, tai Phong Kiém tra
Vin hoéa phidm xuét nhap khéu — sé 03 Phan Vin Dat phudng Bén Nghé Quén 1
va trén Trang thong tin dién t& cta S& Vin hod va Thé thao tai dia chi:
www.svhtt.hochiminhcity.gov.vn.

2.3.Tinh hinh thwe hién co ché mdt cira, mot civa lién thong

— Bo6 phan Tiép nhan va Tra két qua thudc Vin phong Sé hoat dong
theo ding Quy ché td chirc va hoat dong cia Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
dd duge ban hanh theo Quyét dinh sé 660/QD-VHTTDL ngay 01 thang 4 nam
2011 ctia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich (nay 1a S& Van héa va Thé thao).

— Két qua giai quyét hd so tir ngdy 21 thang 11 ndm 2018 dén ngay 20
thang 02 nam 2019:

+ Tbng s6 hd so d4 tiép nhan: 1874 hd so méi tiép nhan.

+ S6 ho so da giai quyét: 1947 hd so. H so dang giai quyét 1a 215 ho so,
trong do, 215 hd so chua dén han, 0 hd so tré han.

+ Hb so tré han la: 0.

3. Cai cach tb chire b may hanh chinh nha nuéc

3.1. Ra soit, trién khai thwe hién Quy ché 1am viée ciia co quan

a. V& chirc ning, nhiém vu va quyén han

Thuc hién Quyét dinh s 10/2017/QD-UBND ngay 07 théang 3 ndm 2017
ciia Uy ban nhan dén thanh phb v& Quy ché T chic va hoat dong cua S&
Vian héa va Thé thao, S& di ban hanh cac Quyét dinh sb: 1556/QP-SVHTT,
 1557/QD-SVHTT, 1558/QD-SVHTT, 1559/QD-SVHTT, 1560/QD-SVHTT
ngdy 24 thang 7 ndm 2017 vé thanh lap 09 phong chitc ning ciia S¢, Quyét dinh
s6 6656/QD-SVHTT ngdy 28 thang 12 nim 2017 vé thanh lap Trung tam
Dich vu thé duc thé thao trén co s& chuyén di tir Nha khach Thé thao.

b. V& co cdu té chirc bd may cua S&

Theo Quy ché T3 chic va hoat d(f)ng ciia S& Van hoa va Thé thao
Thanh phd H6 Chi Minh ban hanh kém theo Quyét dinh s§ 10/2017/QD-UBND
ngdy 07 thang 03 nim 2017 ctia Uy ban nhan dan Théanh phd, hién tai, td chic
bd may cia S& gém 09 phong chirc ndng va 35 don vi sy nghiép truc thude.



3.2.Vé quan Iy, sit dung bién ché cong chirc

a. Cong tac quan 1y bién ché

— S da phén bd chi tidu bién ché, sd lugng ngudi lam viéc nhu sau;
+ Bién ché cong chirc (s6 lugng dang bb tri/phén bd): 174/208.

+ Bién ché vién chic cia 27 don vi su nghiép dugc phé duyét sd luong
ngudi 1am viée (s§ luong dang sir dung/phan bd): 763/1.231.

b. Cong tac nang lwong: S& ban hanh Quyét dinh ning luong dbi véi
93 cdng chure, vién chirc, nguoi lao dong thudc thdm quyén cua S&; d& xudt
nang lwong 11 céng chirc, vién chire thue thim quyén chia S& Ndi vu.

¢. Tinh gian bién ché: S di giai quyét nghi viée 04 cong chirc, vién chiic,
nguoi lao dong; giai quyét nghi huu 05 céng chire vién chire; tinh gian bién ché
d6i v6i 09 trudng hop vién chire, ngudi lao dong.

4. Xay dwng va ning cao chat lwgng doi ngii cong chire, vién chire
4.1. Thuye hién cac quy dinh vé quan Iy cong chic, vién chire

Céng tac quan ly cong chire, vién chirc duge thuc hién ding quy dinh
hién hanh. Viéc st dung, bd nhiém, ning luong, khen thuéng va cac ché do6
chinh sich khac ddi véi cdng chire, vién chitc duge S& thuc hién dung quy trinh,
day du, kip thoi.

a. P& an vi tri viée lam: Uy ban nhan dan Thanh phd phé duyét P& an
vi trf viée lam va co clu ngach cong chirc cia S& tai Quyét dinh sb 6157/Qb-
UBND ngay 22 thang 11 nam 2017. Cic don vi su nghiép dang tién hanh
ra so4t, diéu chinh lai dé 4n. Hién Quy ché t§ chirc va hoat dong cia 11don vi su
nghiép, Pé an vi tri viéc lam ciia 22 don vi dugc ban hanh.

b. Cong tac can b{: T ngay 21 thang 11 ndm 2018 dén ngay 20 thang 02
nam 2019, S& da ban hanh cac Quyét dinh bd nhiém 01 nhén su ldnh dao, quan
ly tai 01 don vi truc thude Sé; cir can bg, cong chire thude So tham gia cadc Ban
Chi dao cia Thanh ph, Trung vong.

¢. Cong tac tuyén dung vién chire: S& ban hanh 04 Quyét dinh bd nhiém
chtrc danh ngh& nghiép tai céc don vi.

4.2. V& cong tac dao tao, boi dudng can b, cong chire, vién chire

— S& Vin héa va Thé thao dd ban hanh Ké hoach s6 6199/KH-SVHTT-
TCPC ngay 26 thang 12 nim 2018 vé Pio tao, bdi dudng cong chirc, vién
chitc nim 2019 va cir hon 35 luot céng chirc, vién chic ding ky tham du cac
khoa dao tao bdi dudng.



— Tiép tuc thuc hién Chuong trinh Nang cao chdt luong, phét hién,
bdi dudng ning khiéu, nhan tai linh vuc viin héa nghé thuat, thé duc thé thao
giai doan 2016-2020.

S. Cai cach tai chinh cong

5.1. Thuc hién co ché giao quyén tur chu, tu chju trach nhiém vé st dung
kinh phi quéan ly hanh chinh déi véi co quan quan 1y nha nude theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 nam 2005 cua Chinh pht, Vin phong
Co quan S¢ da xay dung Quy ché chi tiéu ndi bd, thuc hién cong khai tai chinh,
c6 bién phap kiém tra, gidm sat viéc thuc hién Quy ché chi tiéu ndi b,
thuc hanh tiét kiém, chéng ling phi trong st dung lao dong, trang thiét bi va
kinh phi tai Co quan.

Tuy murc thu nhdp ting thém cho cong chirc hién nay con thép, song ciing
dong vién dugc tinh thin cbng tac va cai thién mot phan doi sbng ctia céng chirc
va nguoi lao dong tai Co quan.

5.2. Toan S& Vin héa va Thé thao ¢6 34/35 don vi su nghiép cong lap
truc thude dang thuc hién co ché tu chi theo Nghi dinh s6 43/2006/NDCP va s&
tiép tuc trién khai co ché tu chd theo Nghi dinh s8 16/2015/ND-CP sau khi cé
huéng dan ctia B Vin hoéa, Thé thao va Du ljch.

T4t ca 35/35 don vi déu ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd va ban hanh
Tiéu chi ddnh gid mirc d§ hoan thanh nhiém vu duoc giao dé 1am cin ct chi tra
thu nhép cho nguoi lao déng.

6. Hién dai hoa hanh chinh

6.1. Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dng clia co' quan
hanh chinh nha nwéc

S& tiép tuc ddy manh viéc tng dung cong ngh¢ théng tin trong hoat dong
ctia Co quan va dat duge nhitng két qua nhét dinh, gop phén ning cao nang luc
diéu hanh va ddy manh thyuc hién cdng tac cai cach hanh chinh:

— Hién nay, ty 1¢ Lanh dao Sé st dung thu dién tir dat 100%, ty 1€ cong
chirc str dung thu dién tr trong cong viéc dat trén 95%.

— Tiép tuc phbi hop véi Trung tAm Cong nghé thong tin va Truyén théng
Thanh phé H Chi Minh thude S& Thong tin va Truyén thong thi cong hé théng
mang ndi bd cia S& Van hoa va Thé thao theo diung quy hoach mang chung cia
Thanh phd va thiét 14p chinh séch an toan théng tin d& dam bao cac yéu céu
an toan thong tin va két ndi.

6.2. V& dich vu cong true tuyén

S& dang td chire trién khai thuc hién 19 dich vu cbng truc tuyén (muc do
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3). Tir ngay 21 thang 11 nidm 2018 dén thoi diém bdo cdo, S& khong phét sinh
hd so qua mang.

6.3. V& 4p dung Tiéu chuin TCVN ISO 9001:2008 trong hoat djng
ciia co quan hanh chinh

S& dang 4p dung Hé théng quan ly chét luong theo Tiéu chudn TCVN
ISO 9001:2008 cho 02 quy trinh ndi bd va 72 quy trinh gidi quyét TTHC/76
TTHC (trir 04 quy trinh giai quyét cia 04 TTHC dang tham muu Uy ban
nhén dén Thanh phd ban hanh Quyét dinh béi bo).

~ Ngiy 10 thdng 01 nim 2019, S& ban hanh K& hoach sb 141/KH-
SVHTT-VP v& Duy t1i va cai tién mé rong Hé théng quan ly chit luong
phit hop v6i TCVN ISO 9001 nitm 2019 va K& hoach s6 142/KH-SVHTT-VP vé
Thuc hién Muc tiéu chét luwgng ndm 2019.

6.4. Tinh hinh trién khai sira chita tru s&

S& dang thuc hién céc tha tuc chon nha thau cho Hang muc Cai tao nha
kho phuc vu cdng tac khéi Co quan S& va Hang muc Cai tao chéng dot 04
phong lam viéc véi kinh phi du tru 1a 498.000.000 ddng (Bén tram chin muoi
tdm triéu dong).

IV. Danh gia
1. Mit lam duge

— Cong tac chi dao, diéu hanh trién khai céng tic cai cach hanh chinh
dugc thuc hién kip thoi, luon bam sat ké hoach céng tac cai cach hanh chinh va
dat duoc cac muc tiéu da dé ra.

— Thuong xuyén ra soat, dé xuét stra dbi, bd sung va cip nhat kip thdi cac
quy dinh cia phap luat vé thit tuc hanh chinh.

— Kip thoi phd bién, quan triét chi truong, chinh sdch lién quan cong tc
cai cach hanh chinh dén toan thé céng chic, vién chirc clia S&, ban hanh céc
vin ban chén chinh, khic phuc cadc mat con han ché trong giai quyét thu tuc
hanh chinh.

— Thu tuc hanh chinh dugc niém yét cdng khai, minh bach, kip thoi,
diy du tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua hd so cling nhu ding (ai trén
Trang thong tin dién ti cua S6.

— Viéc mua sdm, st dung tai san, thu chi tai chinh, quan ly du an
cong trinh,... thudc S& ngay cang céng khai, minh bach, dat két qua ngay cang
cao.



— Thuc hién 19 dich vu céng truc tuyén (mirc do 3) theo ding yéu cu va
tién d6 cua Thanh phd.

— Ty Ié stt dung thu dién tir Thanh phd dat trén 98%.
— Khéng phét sinh hd so giai quyét tré han.

— Toan S¢& hién chi ¢6 01 chuyén vién chuyén trach céng tdc CCHC va
cong tac kidm soat TTHC. Tuy nhién, cic ké hoach trong tdm, céc bdo cdo
dinh ky theo quy dinh, cic bdo céo dot xuit theo yéu cau thude cong tac CCHC
va cong tic kiém soat TTHC déu dugc trién_ khai va thyc hién dam bao ndi dung
va ding tién do dé ra.

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhiing mat lam dugc, céng tic cai cach hanh chinh tai Sé&
van con mét sO ton tai, han ché can khac phuc, cu thé:

— Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 nim 2005 cla
Chinh phti quy dinh co quan thuc hién tu chi dwgc chi dong quyét dinh trong
viéc st dung bién ché dwoc giao, sép xép, phén coéng can bd cdng chic theo
vi tri cdng viée dé dam bao thuc hién nhiém vu hiéu qua, tir d6 thic déy viéc
sép xép tb chirc bd mdy tinh gon... Tuy nhién, khbi luong nhiém vu cua don vi
quan 1y nha nuée vé vin héa va thé thao ngdy cang ting do su phat trién kinh té,
vin héa, x4 h6i cho nén nhu cau ting bién ché 13 nhu cAu cé that ctia S& Vin hoa
va Thé thao dé thuc hién tét vai trd co quan tham muu. Nhung hién nay,
Thanh phé giao chi tidu bién ché cho Vin phong co quan S& dang c6 xu huong
giam cho nén kinh phi khoan chi hanh chinh ¢6 xu huéng giam.

— Bén canh d6, S& Vin héa va Thé thao (Co quan Thudng truc Ban
T6 chire céc ngay L& 16n Thanh phd) duge Uy ban nhan dan Thanh phé giao
nhiém vu td chire cac hoat dong 1& cua Thanh phé. Ngoai cac chi phi chinh phuc
vu cho 1& héi thi cAc chi phi hau cin ciing duoc tdp hop va dé xuit S& Tai chinh
trinh Uy ban nhan dén Thanh phé chép thuan. Tuy nhién, thoi gian qua c4c chi
phi hau cin nay khéng dugc phé duyét kinh phi nén S& phai chi tir ngudn kinh
phi thuomg xuyén tu chi lam ting chi phi hanh chinh, d4n dén kinh phi khoan
tiét kiém giam xudng, anh hudng dén thu nhép cia cong chic, nguoi lao dong.

— Viéc trich 10% ngudn thu phi, 18 phi d& lai dé tao ngudn cai cach
tién luong theo qui dinh tai Cong vin sb 1653/UBND-VX ngay 12 thang 4 nam
2016 ctia Uy ban nhéan dén Thanh phd d& lam ting ngudn thu phi 18 phi duge dé
lai st dung cho don vi. Tuy nhién, theo Nghi dinh 120/2016/ND-CP ngay 23
thang 8 ndm 2016 cia Thu tudng Chinh phi quy dinh chi tiét va hudng dén
thi hanh mot s diéu cia Luat phi va L& phi thi ngudn phi 1& phi dugc dé lai
chi chi vao nhitng ndi dung lién quan truc tiép dén cong tac phi I¢ phi.



V. P2 xuit, kién nghi

Trén co s& nhiing tdn tai, han ché néu trén, S& Vin héa va Thé thao
d& xudt, kién nghi nhu sau: d& nghi S& Tai chinh chu tri, phdi hop kién nghi
Uy ban nhan dan Thanh phd chip thuan céc ndi dung chi céng tic hau can
phuc vu cac Lé trong nim nhim chi ding ndi dung va muc dich, ddng thoi tiét
kiém ngudn kinh phi thuong xuyén ti chi cta don vi.

VI. Phwong hwéng, nhiém vu cii cach hanh chinh Quy II nam 2019

1. Nang cao trach nhiém, nhiém vu quan ly nhd nudc cua cac phong
chirc ning, chuyén mén gitp cdng tac tham muu ning cao chét luong, hiéu qua
trong cdng tac; ddy manh cong téc cai cach hanh chinh, dic biét 1a tmg dung
céng nghé thong tin trong cbng tac quan ly diéu hanh cia Sé.

2. Té chic thuc hién nhitng ndi dung, nhiém vu trong K& hoach cai cach
hanh chinh giai doan 2016 — 2020 cua Sé.

3. Thuc hién Ké hoach tuyén truyén céng tac cai cdch hanh chinh cta
Thanh phé giai doan 2016 — 2020.

4. Xay dung K& hoach trién khai cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh
nim 2019, K& hoach truyén théng hd trg cong tic cai cach hanh chinh, cong tac
cai cach hu tuc hanh chinh cta Saé.

5. Tiép tuc thuc hién céng tac cong khai tai chinh va chi tiéu cong vu va
hoan tit quy trinh chi tiéu céng vu theo hudng don gian héa thi tuc va rit ngan
thoi gian xit 1y hd so.

6. Thudng xuyén ra sodt vian ban quy pham phap luét thude thim quyén
quan Iy va tham muu, dé xuit cdp cé thim quyén hiy bo, sira dbi, bd sung cho
phu hop tinh hinh thuc tién.

i Tiép tuc thuc hién viéc tiép nhén va x ly phan anh kién nghi cua td
chite, ¢4 nhin dbi véi thi tuc hanh chinh; thue hién viée tiép nhén va tra két qua
cho t& chitc, ¢4 nhan ¢6 nhu ciu thyuc hién thu tuc hanh chinh tai S&. TS chie tét
viée 14y v kién cia td chire, ¢4 nhén vé chét lvong hanh chinh cong cia Sé.

8. Thuc hién t6t viée ra soat, c¢ip nhat vin ban quy pham phap luat méi
ban hanh nhit 13 c4c vin ban c6 lién quan dén thi tuc hanh chinh d& kip thoi
tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd stra ddi, bd sung tht tuc hanh chinh
thudc linh vue van hoa, thé thao.

9. Tiép tuc trién khai dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic db 4;
dam béo trién khai Quyét dinh 877/QB-TTg ngay 18 thang 7 nim 2018 cia
Thu tuéng Chinh phua vé ban hanh Danh muc dich vu cdng truc tuyén mirc dd 3,
muc db 4 dé cac BO, nganh, dia phuong thuc hién trong cdc ndm 2018 — 2019;

9



Quyét dinh s6 4910/QD-UBND ngay 02 thang 11 nim 2018 cta Uy ban nhan
dan Thanh phé vé Danh muc dich vu cong truc tuyén muc d6 3, mic d6 4
thuc hién trong niim 2018 — 2019 trén dia ban Thanh phé.

10. Tiép tuc tung dung cbéng nghé théng tin, xdy dung phin mém
quan ly vin ban va hd so céng viéc nhim gbp phan giai quyét nhanh céc
TTHC, thyc hién lién théng 04 cip theo Nghi quyédt sé 36a/NQ-CP ngay 14
thdng 5 ndm 2015 cta Chinh phii vé xay dung Chinh phu dién tu.

11. Thyuc hién ding quy dinh tai Théng tu 02/2017/TT-VPCP ngay 31
thdng 10 nim 2017 cia Chu nhiém Vin phong Chinh pht vé huéng din vé
nghiép vu cdng tac kiém soat TTHC.

12. Hoan thanh ding tién do va dam bao chét lugng nhiém vu kiém soét
TTHC do Uy ban nhén dén Thanh phd va Bd Vian ho4, Thé thao va Du lich giao.

13.Kip thoi xdy dung, tham muu Uy ban nhin dén Thanh phd
ban hanh Quyét dinh cong bd th tuc hanh chinh thudc linh vuc quan ly cua
nganh trén dia ban Thanh phé cho phi hop véi quy dinh phap luat hién hanh.

14. Ting cudng ra soat, d& xudt Uy ban nhin dén Thanh phd cdc
sang kién, giai phap nham déy manh céi cach hanh chinh, cai cdch TTHC.

Trén ddy 14 bao cdo két qua thuc hién céng tic cai cdch hanh chinh Quy I
nam 2019 va phuong hudng, nhiém vu cai cach hanh chinh Quy II ndm 2019
clia S Vin hoa va Thé thao./. (.,

—

Nui nhin: GIAM POC
- UBND/TP;

- S& Néi vu; S& Tai chinh;

- Lanh dao So;

- 09 chirc néng; P. KTVHP XNK;
- Luu: VT, CCHC-Hg.

\:‘:{i—\jjb\ CY\ - A
Huynh Thanh Nhan

Nguoi ky: S¢ Vén hoa
2 va Thé thao
%\ Email:
i) | svhitt@tphem.gov.vn
| Co quan: Thanh pho Ho
/ Chi Minh
Thoi gian ky: 01.03.2019
07:21:50 +07:00
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PHU LUC 1
Cong téc chi dao didu hanh CCHC

STT Noi dung Quy I 6 thang 9 thing H_Mwmm_%a Ghi chi
1 | Kiém tra cdng tic cii cich hanh chinh
1.1 | Sé don vi duoc kiém tra
1.2 | Két qua viéc xir 1y céc vAn d& dit ra sau khi tién hanh kiém tra
2 | Cong tic tuyén truyén CCHC, CCTTHC Théng béo
2.1 | 86 lugng, Hinh thic, ndi dung 03 GEE 65
3 | Khao sat sy hai long 759 ¥ kién
3.1 | Trén hé théng d4nh gi4 hai long 321
3.1.1 | S& luot dénh gid 321
3.1.2 | Hai long 321
3.1.3 | Binh thudng 0
3.1.4 | Khong hai long 0
3.2 | Tai KIOSK & B6 phan tiép nhin va tra két qua (B6 phin mdt cira) 107
3.2.1 | S8 lugt danh gia _ 107
3.2.2 | Hai long 107
3.2.3 | Binh thudng 0
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:;z HOA VA ;

CAO CONG TAC CAI CACH HANH CHINH SO VAN HOA VA THE THAO QUY I NAM 2019

PHU LUC 2A
THE ﬁzhn ” T 2 s . o Gia "
4\ L ,¢ Cong tic cii cich thé ché hanh chinh tai S¢ - nganh
<L :a s T 6t
STT Nbi dung QuyI | 6thing | 9 théng o:muWoa %2 | Ghichd
1 | X4y dung vian bin quy pham phap luit (VBQPPL) ctia Thanh E&
1.1 | S8 lugng VBQPPL trinh Hdi ddng nhin dan Thanh phé ban hanh 0
1.2 | S5 lugng VBQPPL dugc UBND Thanh phé ban hanh 0
S6 luong VBQPPL dugc ban hanh tré hon so v6i phé duyét cia UBND
1.3 . £ 0
Thanh phd )
2 Cong tac ra soat, ki€m tra VBQPPL thudc linh vuc quin ly nha nuéc
do Thanh pho ban hinh
2.1 | 84 luong cic VBQPPL ra soét dinh k¥ 99
2.2 | Két qua xir Iy cac van d& phat hién trong qué trinh ra so4t mmmw %5_
2.3 | S6 luong VBQPPL sau ra soat d& xuét diéu chinh, sira doi 4
24 mm lugng VBQPPL cua HDND, UBND Thanh phé thudc linh vuc quan Iy 29
' dé xuat hét hiu luc, ngung hidu luc =
Cong tic theo doi thi hanh phap luit trong tim va theo chuyén dé cia
3 %
Thanh phéd ; ,
3] S6 lugng VBQPPL da dugc trién khai thuc hién day du, kip thoi va ding 0
> | quy dinh.
3.2 | Tén cic VBQPPL di duoc trién khai 0
3.3 | 86 luong VBQPPL dugc kiém tra thuc hién 0
3.4 | Két qua viéc x{r ly cac vén dé phat hién qua kiém tra 0
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MRGEA PHU LUC 3A

Cong tac cii cich TTHC cta S¢ - nganh

WPJG O CONG TAC CAI CACH HANH CHINH SO VAN HOA VA THE THAO QUY I NAM 2019
2/

; Téng sb R
STT No6i dung Quy I 6 thang 9 thang trong nim Ghi cha
1 Vé viéc Cong bd TTHC thuéc linh vuc quan 1y nha nuwéce theo nganh,
linh vure
1.1 | S8 lwong Quyét dinh Céng b TTHC ciia Chu tich UBND TP 0
1.2 | Sé luong TTHC trong céc Quyét dinh 0
1.2.1 | 86 lwong TTHC mdi ban hanh 0
1.2.2 | 86 lvong TTHC duoc sira ddi, bd sung, thay thé 0
1.2.3 | S6 luong TTHC bi bii bé, hity bd 0
Téng S6 lwgng TTHC theo cic Quyét dinh cong bd, chuén héa ciia
2 Chii tich UBND TP dang 4p dung thudc linh vue quin ly nha nudéc
theo nganh, linh vuc
21 Cép Thanh phé (thudc tham QS\mx gidi quyét ctia cdc co quan chuyén 76
" | mén, co quan hanh chinh thugc UBND TP)
2.2 | Cép huyén 15
23 | Cipxa 3
3 | Téng s6 TTHC dang dwoc tiép nhin tai co' quan, don vi
31 36 luong TTHC dang thyc hién tai co quan (bao gbm da cdng bé, chua
cdng bd, chua chudn héa, chua du diéu kién cong bd) 76
3.2 | 6 luong TTHC dang thuc hién da duge cong bd 76
3.3 | 86 lwgng TTHC dang thuc hién chua duoc ¢ong bd 0
3.4 | 86 luong TTHC dang thuc hién két hop 0
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2 A
Tong sb

STT Noi dung Quy I 6 thang 9 thang frana tilm Ghi chi
6 | S6 lwong thw xin 15i 0
6.1 | Qua hinh thirc thu xin 16i
6.2 | Qua tin nhin 0
Khéng phat
sinh phan anh
kién nghi cia
;| Két qua thyc hién tiép nhin, xir 1y phin 4nh kién nghi ciia o4 nhin, té mwﬁswﬂ_ <%
chire doi véi quy dinh hanh chinh quy dinh
hanh  chinh
trong thoi
gian bao cédo
7.1 | S8 luong tiép nhan
79 S8 luong da giai quyét va thong béo ket qua cho VP UBND TP va cd
; nhén, t6 chirc d4 phan anh
7.3 | 86 lugng chua giai quyét
8 | Phén cép, iy quyén gidi quyét TTHC
g1 S8 luong Quyét dinh cia UBND TP da dugc UBND Thanh phd phin cip 5
) hodic iy quyén giai quy€t TTHC )
89 S6 luvgng TTHC di duge UBND Thanh pho phén cap, uy quyén quyét 21

dinh

(T3]







wmﬂ LUC 4A
Cong tac cii cach t6 chirc, bd may cia S& - nganh
Tong s
STT Quy I 6 thang 9 thing trong Ghi chu
nim
1 | Téng sb lwong cic phong chuyén mén, dom vi truc thuge
1.1 | $& luong phong chuyén mén 9
1.2 | 86 lwong don vi truc thude
1.3 | 86 luong don vi sy nghiép cdng lap truc thude 33
Thure hién quy dinh vé vi tri, chite ning, nhiém vu, quyén han, co cu
2 | tb chirc clia cac co quan thude Thanh phé theo quy dinh méi nhit ciia
Chinh pht
21 Sé luong phodng chuyén mén c¢6 quy ché t6 chic va hoat dong, quy ché 9
. lam viéc
95 36 luong don vi truc thude c6 quy ché t& chirc va hoat dong, quy ché 1am
. viée
53 Sé luong don vi sw nghiép cong lap truc thude c6 quy ché t& churc va hoat 35
| déng, quy ché lam viéc
3 | Thuc hién phin cp va iy quyén quin ly
O:u\mﬁ dinh sb
4712/Qb-
UBND va
) ) ! i Quyét dinh sd
Sé luong vin ban, quyét dinh cia UBND TP phén cép hodc uy quyén 4713/ QD-
3.1 o A 5 2 .
quéan ly nha nuéc UBND  ngay
20 thang 10

nam 2018 cua
Uy ban nhan
dan Thanh phd
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,o CAO CONG TAC CAI CACH HANH CHINH SO VAN HOA VA THE THAO QUY I NAM 2019
PHU LUC 5A

% acﬁm va ning cao chit lwgng dgi ngil can bd, cdng chirc, vién chire cia S¢ - nganh

Tong sb

|

STT Tiéu chi Quy I 6 thang 9 thang - Ghi chd |
trong nam
1 S6 lwong thue hién cdc quy dinh vé quan ly cin bd, cong chirc, vién
chire
1.1 | S8 luong Quyét dinh tuyén dung cia don vi 0
1.2 | Sé luong Quyét dinh bb nhiém ngach cong chirc cta don vi 0
1.3 | Sé luong Quyét dinh bé nhiém chirc danh nghé nghiép cia don vi 4
1.4 S6 luong Céng chirc duoc bd nhiém chirc vu lanh dao tir cap phé tré 1én & 0
" | céc don vi hanh chinh, phong, ban chuyén mdn
15 S& luong Cong chic duge bd nhiém lai chic vy lanh dao tu cap phé trd 0
. 1én & cac don vi hanh chinh, phong, ban chuyén mén
S& lwong Vién chitc bo nhiém chiic vu lanh dao tir cap pho trd 1én 6 céc
1.6 |don vi su nghiép cdéng lap (Hiéu truémg, Hiéu ph6, GP, PGD 1
Trung tam, . . thude S09)
1.7 $6 luong SQ._ chirc bd nhiém lai chirc vu lanh dao tr cap pho trd 1én & 0
) cac don vi su nghiép cdng 1ap
1.8 | S& luong c4n bo, cong chire, vién chirc bi ky luat: 0
1.8.1 | Khién trach
1.8.2 | Canh cao
1.8.3 | Cach chic
1.8.4 | Budc théi viée
1.9 | S6 luong cén bd, cdng chire, vién chic nghi huu 5
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m VK HCA s: v PHU LUC 6A

% THE THAD Cii cach tai chinh cong ciia cic S& - nganh
e, AN
ZHE Ho Lo Tong sb
STT Tiéu chi Quy I 6 thang 9 théng £ St Ghi chi
trong nam
i V& thue hién ché d tw chi, tr chiu trich nhigm vé sir dung bién ché
va kinh phi quén 1y hanh chinh déi véi cdc co quan nha nudc
19 S6 luong co quan hanh chinh thyuc hién co ché tu chii bao gdm khdi co |
' quan va cac don vi truc thude
i S8 luong co quan hanh chinh ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd bao gdm ,
’ khéi co quan va cac don vi truc thude
7 don vi
) ” LB Eu oy o N - loai 1, 25
2 /mo thwe hién co ché tu chii co ché tur chii clia domn vi su nghiép cong don vi loai
lap 2, 02 don vi
loai 3
2.1 | S6 luong don vi su nghiép cdng lap thuc hién co ché tu chil 34/35
29 S5 luong don vi su nghiép cong lap thuc hién co ché tu chu toan bd kinh g
| phi
. | S6 luong don vi su nghiép céng lap thuc hién co ché tu chu mot v:ws
2.3 p ; 25
kinh phi
2.4 | S5 luong don vi su nghiép céng lap ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd 35
V& thuc hién co ché tu chii, tw chiu trich nhiém cia t6 chirc khoa hoc . ,
3 gTo % & om Khong c6
va cong nehé cong lap
3.1 36 luong t chirc khoa hoc va cong nghé dugce phé duyét dé 4n chuyén ddi
) td chirc va hoat dong
3.2 | S8 luong t6 chitc khoa hoc va coéng nghé ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd







P UEBAGTAO CONG TAC CAI CACH HANH CHINH SO VAN HOA VA THE THAO QUY I NAM 2019
v . 2 - \Z
”s,z HOA VA o) PHU LUC 7A
2\ JHE :EK%_ __ Hién dai hoa hanh chinh tai S& - nginh
L ] Téng sb .
STT Tiéu chi Quy I 6 thiang 9 thing frong niim Ghi chua
1 | Ung dung CNTT trong hoat dong ciia co’ quan hanh chinh nha nudée
L S6 luong co quan, don vi truc thudce sir dung phdn mém quén 1y vin ban
" | va két ndi véi UBND thanh phd 1
1 Sé luong don vi sir dung mang ndi bd (mang LAN) trong trao ddi cong
| viée 35
1.3 | Hép thu di€n tu:
1.3.1 | S& luong hop thu dién tir cdp cho can bd, cdng chire lanh dao 71
139 S6 luong hép thu dién tir cdn b, cdng chitc lanh dao s dung thudng
7| xuyén 67
1.3.3 | S8 luong hdp thu dién tir cdp cho cong chiic, vién chic 139
134 | S6 lugng hép thu dién tir ¢dng chire, vién chic st dung thudng xuyén 134
1.4 | S8 luong TTHC cung cép trén hé thdng mot cira dién tir clia thanh phd 76
1.5 | S8 luong Trang théng tin dién tir clia co quan va cdc phong/ban/don vi. 31
1.6 | Tinh hinh trién khai cung cip dich vu c6ng truc tuyén:
1.6.1 | $& lwong TTHC duoc cung cip truc tuyén & mic d6 2 76
1.6.2 | S6 luong TTHC duogc cung cép truc tuyén & muc do 3 19
1.6.3 | S6 lwong TTHC duoc cung cip truc tuyén & mirc d6 4 0
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