UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
QTH/}N—H P’HO H‘O CH_;I MINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
SO VAN HOA VA THE THAO

Sé: 4 5§ /KH-SVHTT Thanh phé Hé Chi Minh, ngay I thang 04 nam 2019

KE HOACH
Thue hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2019
tai S& Van héa va The thao

Cin ¢t Quyét dinh sb 25/2012/QB-UBND ngay 22 thang 6 nim 2012
ctia Uy ban nhan dén Thanh phé vé ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh
trén dia ban Thanh phd Hb Chi Minh giai doan 2011 - 2020;

Can ot Quyét dinh sb 6058/QP-UBND ngay 28 thang 12 nim 2018 cua
Uy ban nhén dan Thanh phd vé ban hanh Ké hoach thuc hién céng téc cdi cach
hanh chinh trén dia ban Thanh phd nam 2019;

Cin ctr Ké hoach sb 5645 /KH-SVHTT-CCHC ngay 15 thang 11 nim
2016 vé thuc hién coéng tac Cai cach hanh chinh giai doan 2016 — 2020 cta S&
Vin héa va Thé thao,

S& Vian hoa va Thé thao Thanh phé H5 Chi Minh ban hanh Ké hoach
trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2019 v6i nhiing ndi dung
cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau trong cong tac chi dao,
diéu hanh hoat dong cai cach hanh chinh. Phat huy sy séng tao, cai tién trong cai
céch hanh chinh dé phuc vu ca nhan va doanh nghiép.

2. Ty 1é giai quyét ho so ding han cta timg 1inh vuc déu dat trén 90%.

3. Dua ty 1é tir 30% s6 luong thi tuc hanh chinh vao cung cép dich vy
cdng muc do 3, 4.

4. Phén ddu dat tir 30% hd so thi tuc hanh chinh duge xtr ly truc tuyén
mue do 3, 4; trong do cd tur 10% trd 1én s6 ho so duoc tiép nhén va tra két qua
qua dich vy buu chinh.

5. Phén diu dat tén 85% y kién hai long khi thuc hién khéo sat sy
hai long cia nguoi dén, td chirc d6i véi su phuc vu cia So.

6. T6 chic kiém tra dinh ky va dot xuat i thiéu 30% phong, don vi
thude S&, diic biét kiém tra trach nhidm ngudi ding dau trong chi dao, diéu hanh
cbng tac cai cach hanh chinh, dé xuét xr 1y nghiém céc hanh vi nhiing nhiéu,



géy khé khan cho nguoi dan va doanh nghiép ctia cdng chire, vién chitc trong thi
hanh cong vu.

7. Thuc hién nghiém chi dé céng tac Cai cach hanh chinh nim 2019
trén dia ban Thanh phd theo K& hoach thuc hién cong tac cai cich hanh chinh
trén dja ban Thanh phd nam 2018 cta Uy ban nhan dan Thanh phé:

“Nam d6t pha cai cach hanh chinh va thuc hién Nghi quyét 54 cua
Qudc hoi”.

II. NOI DUNG CONG VIEC CU THE

1. Cong tac chi dao, didu hanh cii cach hanh chinh

- Thyc hién nghiém cac quy dinh cua phdp luat va chi dao cia lanh dao
Thanh phé vé ting cudng trach nhiém clia nguoi ding dau co quan hanh chinh
nha nudc cac cip trong cdng tac cai cach hanh chinh.

- Cén c& Chi sb cai cach hanh chinh nim 2018, chi dao viéc kiém tra,
ra soat, dé ra céc bién phép chén chinh, khic phuc nhiing han ché, thiéu sét
trong qua trinh trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2018;
trién khai hiéu quéa Chi sé cai cach hanh chinh cia Sé trong nam 2019.

- Trién khai ¢ hiéu qua cong tac khao sat su hai long cta ngudi dan va
t6 chic dbi véi sy phue vu cua coéng chuc, vién chic cic phong, don vi
c6 thuc hién thd tuc hanh chinh thudc S&, nhét 13 cong chuc phu trach nhiém vu
tiép cong dén tai Bo phan Tiép dan, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cua S6.

- Trién khai hi¢u qua néi dung Céong van sb 6604/SVHTT-CCHC ngay
30 thang 10 ndm 2017 chi dao cic phong, don vi thuéc SO thuc hién
Chuong trinh phéi hop s 6339/CTPH-UBND-BTT ngay 13 thang 10 ndm 2017
cia Uy ban nhan dan Thanh phé va Uy ban Mit twan T qubc Viét Nam
Thanh phé H6 Chi Minh v& giam sét tinh than trach nhiém, théi do giao tiép,
ung X cia cong chirc, vién chirc trong qud trinh giai quyét cong viée cho
t6 chiic, ¢4 nhan va khao sat su hai long cua nguoi dan va doanh nghiép dbi véi
co quan hanh chinh nha nuéc céc cp trén dia ban Thanh phé giai doan 2017 —
2020.

- Tiép tuc chi dao thuc hién tang cuong cong tac quan ly, thanh tra,
kiém tra viéc chép hanh phap luat v& quan Iy nha nuéc cia nganh, cong tac
phong chdng tham nhiing ddi vdi céc t& chirc, ¢4 nhéan thude So.

2. Cii cach thé ché

- Néang cao hiéu qua cong tac xdy dung va tham muu ban hanh vin ban
quy pham phdp ludt thude linh vyc quén ly cua Sé thudc thdm quyén cua
Thanh phé.



- Ra soat cdc vian ban quy pham phap lll'é:lt do Hdi dong nhan dan va
Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh thudc linh vuc quén ly cia S& nhim
kién nghi stra dbi, bd sung, thay thé, bai bo hodc ban hanh theo thAm quyén.

- P& xuét, tham muu ban hanh cic vin ban quy pham phap luét nham
trién khai Nghi 'quye"‘t sd 54/2017/QHI14 ngay 24 thang 11 nim 2017 cuia
Quéc hoi vé thi diém co ché, chinh sach dic thi phat trién Thanh phé HS Chi
Minh trong linh vuc van hda, thé thao va gia dinh.

- Tang cuong cdng tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat déi vai
cong chirc, vién chue, nguoi lao dong thudc So; coi day la mot bd phéin
quan trong cia cdng tac gido duc chinh tri tu tudng, la nhiém vy thuong Xuyén
cua So, voi muc tiéu cudi cung la tao diéu kién dé moi ¢4 nhén, td chirc
¢6 ¥ thirc chap hanh ding phap luét.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Thuc hién nghiém Nghi dinh s6 92/2017/NB-CP ngay 07 thang 08 nam
2017 cua Chinh phi vé sia dbi, bd sung mot sb diéu cia cdc Nghi dinh
lién quan dén kiém soét th tuc hanh chinh.

- Thue hién Chi thi sb 30/2014/CT-UBND ngay 25 thang 12 nam 2014
cia Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd vé giai phép chén chinh, ting cudng
hiéu quéa hoat dong cia cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban
Thanh phé.

- Pdy manh thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam
2018 cida Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong giai
quyét thi tuc hanh chinh.

- Trién khai phan mém co s& dit liéu thu tuc hanh chinh ding chung cta
Thanh phé gén véi két ndi Céng “Mot cira dién ta” Thanh phé tai So theo Ké
hoach ciia Uy ban nhén dén Thanh phd.

- D& xuét va trién khai thuc hién hiéu qua céc thu tuc hanh chinh
két hop, thu tuc lién thong dién tir trong ndi bd SO, gitta S& voi cdc co quan
cua Thanh phé hodc véi cac co quan nganh doc.

_ Trién khai ¢6 hidu qua viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh qua dich vy buu chinh cong ich theo Quyét dinh sb 45/2016/QD-
TTg, bdo dam tao thuén loi nhét cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét
thu tuc hanh chinh.

- Thuong xuyén ra soat va kién nghi clp co thAm quyén thuc hién
don gian hoa thu tuc hanh chinh; cdng bb tht tuc hanh chinh trong linh vue
vin hoa, thé thao va gia dinh theo quy dinh.



- Thuc hién cong khai ding, day du, kip thoi tha tuc hanh chinh dang c6
hi€u lyc thi hanh theo diing quy dinh.
- Thyc hién danh gid tdc dong, tham gia g(')p ¥ du thao quy dinh vé thu tuc
hanh chinh thugc thAm quyén ban hanh cia Uy ban nhan dan, Hoi ddng
nhan dan Thanh phé.

- Tiép nhan, phén loai, xu ly, bao cdo cong khai két qua xir ly phan anh,
kién nghi cta cé nhin, t§ chic vé quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh chinh
thudc pham vi tham quyén cta S&.

- Phan diu dat trén 85% y kién hai long khi thuc hién khio sat
sw hai long cla ngudi déan va td chic vé su phuc vu ctia S& théng qua céc quiy
danh gid muc dd hai long khach hang, phiéu khéo sat va qua Cong thong tin
dién ti danhgiahailong.tphcm.gov.vn.

- Tang cudng cdng tac kiém tra, khao sat viéc tiép nhan va giai quyét
thi tuc hanh chinh, viéc thuc hién thu xin 16i do giai quyét thu tuc hanh chinh
trén han tinh hinh, két quéa khic phuc céc han ché sau kiém tra ky trudc tai
mot s6 phong, don vi c6 thuc hién thi tuc hanh chinh ctia S& nhim kip thoi
chén chinh, xu ly cac hanh vi gdy nhiing nhiéu, phién ha, khé khian cho
ngudi dan, t6 chirc.

4. Cai cach tb chie by may

- Trién khai thuc hién P& 4n tinh gian bién ché cla S& Vin héa va
Thé thao; tang cuong hiéu luc hiéu qua quan ly nha nudc theo huéng tinh gon,
chuyén nghiép.

- T chire thue hién chuyén ddi vi i cong tac dbi véi cong chrre,
vién chirc thude danh muc céc vi tri cong tac phai thuc hién dinh ky chuyén doi
theo quy dinh cta phap luét va cia B§ Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Tiép tuc nghién ctu dé xuit Uy ban nhan dan Thanh phé thuc hién
phan cép, Gy quyén theo quy dinh ctia phap luit.

5. Xay dung va ning cao chat lwgng ddi ngii cong chire, vién chire

- Thye hig¢n ding quy dinh phap luét vé tuyén dung cong chuc, xét tuyén
vién chic.

- Thuc hién hiéu qua céng tac dao tao, bdi dudng cong chiic, vién chic
theo K€ hoach dao tao, boi dudng céng chic, vién chic cia So; nang cao chat
lugng ngudn nhan lyc cta nganh vin héa, thé thao Thanh phé ca vé trinh do
chuyén mén va 1y luén chinh tri.



- Thyc hién dinh ky chuyén d6i vi tri cong téc dbi vé6i cong chire,
vién chic (ké c¢d cac vi tri khong thudc danh muc phai thuc hién dinh ky
chuyén dbi theo quy dinh cta phap luét), qua do, tao ra mdi trudong lam viée
da dang v&i nhiéu co hoi cling nhu thach thirc d& cong chic, vién chire phat trién
toan dién va phat huy nang luc cia minh; gop phan ning cao hiéu qua hoat déng
clia co quan, ning cao chat lugng d6i ngili cong chirc, vién chitc dép tmg yéu cdu
phuc vu Nhan dén t6t hon.

- Thuc hién dbi mai, nang cao chét lugng dénh gié cong chirc hf‘?lng nam
va thuc hién ché d6 khen thudng hop ly dé nang cao tinh than trach nhiém va
hiéu qua céng viéc cua cdng chire, vién chire.

- Té chic thuc hién quy dinh vé& Quy tic ‘mg x& cla cdng chic,
vién chic va nguoi lao déng lam viéc trong cac co quan hanh chinh, don vi
su nghiép cong ldp trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh ban hanh kém theo
Quyét dinh sb 67/2017/QD-UBND ngiy ngdy 29 théng 12 ndm 2017 cia
Uy ban nhan dan Thanh phd.

6. Cai cach Tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién tdt co ché tai chinh theo Nghi dinh sb 130/2005/ND-
CP ngay 17 thang 10 nam 2005 cia Chinh phu quy dinh ché do tu chy, tu chiu
trach nhiém vé su dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh déi véi céc
co quan nha nudc, Nghi dinh s6 16/2015/NP-CP ngay 14 thang 02 nim 2015
cua Chinh phu quy dinh ché dd tu chu cta don vi su nghiép cong lap, Nghi dinh
sb 43/2006/ND-CP ngay 25 thang 4 ndm 2006 cia Chinh phu quy dinh quyén
tu chy, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, td chirc bd may, bién ché va
tai chinh déi véi don vi su nghiép cong lap va vin ban thay thé Nghi dinh 5O
43/2006/ND-CP.

- T4 chiic t6t viée thyuce hién Quy ché chi tiéu ndi bd; thuc hién cong khai
cac quy trinh chi tiéu céng vu (Jap phén bd, duyét du toan va quyét toan
ngan sach nha nuéc). Co bién phap kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy ché
chi tiéu ndi bd, thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi trong st dung lao dong,
trang thiét bi va kinh phi tai co quan gop phan ning cao hiéu suét lao dong,
hiéu qua s dung kinh phi, mang lai khoan kinh phi tiét kiém chi ting thu nhéap
cho cong chuec.

- X4y dung, ban hanh cac vin ban huéng dan thuc hién quy trinh
mua sém, quéan ly trang thiét bi; quy trinh thanh todn néi bd tai S& Van hoa va
Thé thao.

- Nghién ctru dé xudt nhig chinh sach hodc giai phap nhim thue hién
sdu rong chu truong xa hdi héa trén Iinh vuc van hoa, thé thao.
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7. Hi¢n dai héa nén hanh chinh, ning cao hiéu qua ng dung
cong nghé thong tin

- iy manh hiéu qué ing dung cdéng nghé théng tin phuc vu tét yéu ciu
lanh dao, quan ly nham khong ngling ning cao hiéu luc, hiéu qua cua quan ly
nha nude va chét luong cung tmg cac dich vu hanh chinh cho Nhan dén, t§ chic
va doanh nghiép.

- Tiép tuc thuc hién c6 hzeu qua viéc cai tién, mé rong Hé thdng quén ly
chét lugng theo tiéu chudn qubc gia TCVN ISO 9001 vio hoat dong cuia
co quan va cdc thu tuc hanh chinh thude pham vi chiic ning quan ly cua Sa.

- Boi dudng, tdp hudn nang cao nghiép vu vé ung dung cong nghé
thdng tin cho céng chic co quan Sé; trién khai céc du 4n ning cép ha ting
cong nghé théng tin d& duge phé duyét.

- Dam bao sé Juong thi tuc hanh chinh duoc dua vao cung cp dich vu
cdng truc tuyén muirc do 3, 4 tang tir 30%.

- Pam bao 100% van ban cia S& trao ddi véi cac co quan nha nudc
- dudi dang thu dién t theo quy dinh.

- Ty 1& Lanh dao Sé st dung thu dién t0 1a 100%; ty 1¢ cong chic st dung
thu dién tir trong cong viée dat trén 90%.

- Trién khai ¢4 hiéu qua céac hang muc ing dung cong nghé thong tin.

- Tiép tuc dau tu, sta chita co s& vét chét, ky thuat, trang thiét bi
vin phong, tai san, diéu kién lam viéc ciia Co quan Sé.

- Stra chita, cai tao, bd tri cac phong lam viéc cta Co quan Sé,
kho tang vét, kho luu trit tai liéu.

8. Cong tdc tuyén thong hd trg cdng tac cai cach hanh chinh,
kiém soat hanh chinh, cai cach tha tuc hanh chinh

- Ban hanh ké hoach truyén théng cai cach hanh chinh, cai cdch thi tuc
hanh chinh.

- Tiép tuc xay dung, cdp nhét thdng tin tai cac chuyén muc danh riéng vé
cdng téc cai cach hanh chinh, c¢éng khai thi tuc hanh chinh,... trén Cdng
thong tin dién tr cua Sé.

- B4o Thé thao Thanh phé xdy dung chuyén muc, chuyén trang vé
cai cach hanh chinh dé tuyén truyén va phan héi y kién cia nguoi dén,
doanh nghiép, cdc co quan, t chitc vé cong tac cii cach hanh chinh, cai cach
thu tuc hanh chinh ctia S¢ cling nhu trén dia ban Thanh phd.



1. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh duoc bd tri trong
du toan ngan sach hing nim duge cip c6 thdm quyén giao (Phu luc dinh kém).

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trudng cdc phong, Thi truwdng cac don vi thude Sé

- Chiu trach nhiém td chirc thyc hién nghiém cac nhiém vu quy dinh tai
Ké hoach nay tai don vi; bdo cdo dinh ky hodic dot xudt két qua thuc hién
nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh tai don vi theo quy dinh hodc theo yéu céu
cua So.

- Khuyén khich céng chic, vién chie, ngudi lao déng nghién cil,
ap dung cac sang kién, giai phéap cai cach hanh chinh; dé xuét hodc khen thudng
kip thoi dbi véi cac tip thé, ca nhan c6 thanh tich xuét sic trong viéc thue hién
cOng tac cai cach hanh chinh.

- Thuc hién nghiém tic, triét dé Thu xin 156i d6i véi hd so tha tuc
hanh chinh tr& hen; Béo cdo giai trinh d6i v6i hd so tré hen.

- Lap du toan ngédn sach kinh phi thuc hién cai cach hanh chinh
hing nim gui vé Vin phong Sé dé tdng hop truée ngay 30 thang 10.

- Dam bao thuc hién c¢é hiéu qua céc tiéu chi, ti€u chi thanh phé“m cua
Chi sb cai cach hanh chinh theo linh vuc duge giao; dinh ky béo cdo giai trinh
két qua va cung cép tai liéu kiém chimg theo quy dinh.

- X4y dung cac quy trinh ISO ndi bg lién quan cong tac chuyén mon.

2. Ngoai viéc thuc hién cac nhiém wvu chung, Trudéng cac phong
chic nang sau ddy co trach nhiém tham muu va té chire thue hién cdng tac
cai cach hanh chinh trong ndm 2019 trén cac linh vuec:

2.1. Phong T6 chire — Phap ché:

- Céi cach thé ché; nang cao hiéu qua céng tic tham muu xay dung
vin ban quy pham phéap ludt thudc linh vuc quan ly nha nudc cia So trén
dia ban Thanh phd.

- Cai céch t chirc b may.

- Xay dung va nang cao chét luong do1 ngli cong chire, vién chirc cua Sé.

- Tham muu xir ly nghiém cic c4 nhan, t6 chic thude S& chua lam hét
trach nhiém; gy phién ha, chim tré, nhiing nhiéu doanh nghiép va ngudi dén;
gdly tré ngai, khé khin trong giai quyét hd so thu tuc hanh chinh theo thim
quyén giai quyét cta Sa.



2.2. Phong K& hoach - Tai chinh

- Cai céch tai chinh cong: can dbi ngan sach, cai cach quén ly tai chinh
cua co quan S& va céc don vi thude So.

- Tham muu bd tri kinh phi ddm bdo hoan thanh nhiém vu cai cich
hanh chinh cua Sé.

- Chu tri, phdi hop cac phong chitc ning, don vi lién quan xay dung
dy todn, thanh quyét toan kinh phi thuc hién cai cdc hanh chinh theo quy dinh.

2.3. Vin phong Sé&

- Céng tac chi dao, diéu hanh hoat dong cai cach hanh chinh, kiém soat
thu tuc hanh chinh, cai cich thu tuc hanh chinh.

- Ung dung cong nghé thong tin va ISO dién tr trong quan ly hanh chinh
nha nude.

- Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc
hanh chinh.

- Xay dung va trién khai ap dung, duy tri, cai tién Hé théng quan ly
chat lugng theo Tiéu chuin qubc gia TCYN ISO 9001 2008 nghién cuu
16 trinh quy dinh chuyén ddi 4 ap dung phién ban Tiéu chuin qubc gia TCVN ISO
9001:2015.

- Pau méi tiép nhén va tham muu xt Iy cdc ndi dung phan anh, kién nghi
ctia nguoi dén, td chic vé quy dinh hanh chinh.

- Té chire trién khai thuc hién co ché mét cira, mot cta lién thong trong
gidi quyét thi tuc hanh chinh.

- Thuc hi¢n khao sat sy hai 1ong clia nguoi dan, 6 chie dbi véi su phuc
vu cua So.

2.4. T6 Gitip viéc Ban Chi dao Cai cach hanh chinh S& Vin hoa va
Thé thao

- Giip Ban Chi dao Cai cach hanh chinh va ldnh dao Sé& tb chue,
quén triét, huéng dan viée trién khai va kiém tra, don ddc céc bd phén, ca nhan
dugc phan céng thuc hién tHt nhiém vu dé ra trong Ké hoach nay va thuc hién
ché do bao céo day du, ding thoi gian quy dinh.

- Té)ng hop dé xudt vé xét thi dua, khen thudng viéc thuc hién cai cich
hanh chinh tai co quan So; tong hop béo céo tinh hinh va két qua thuc hién
cong tdc cai cach hanh chinh ctia S& trinh ny ban nhédn dan Thanh phé theo
quy dinh hodic bdo cdo d6t xudt theo yéu clu cia Uy ban nhan dén Thanh phd.



3. Nhiém vu va phan kinh phi cu thé ctia cong tac cai cach hanh chinh
nam 2019 cia S& Viin hoa va Thé thao duge néu chi tiét trong phan Phu luc cia
K& hoach nay./. U '

Noi nhin:

- UBND/TP (dé béo cdo);

- BCPH CCHC/TP (dé bao cao);

- S& Noi vu;

- Lanh dao So;

- BCD CCHC S$6 va Té gitp viéc;
- Cac phong, don vi truc thudc;

- Luu: VT, CCHC (Hg).

Huynh Thanh Nhan

Nguoi ky: S& Van hoa va
.  Thé thao
'\ Email:
\¢\ svhtt@tphcm.gov.vn
| Co quan: Thanh pho HO
J/ Chi Minh
/' Thoi gian ky: 01.02.2019
08:25:05 +07:00
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PHU LUC

rién khai thwe hién cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) ndm 2019 cia S¢ Vin héa va Thé thao
(Ban hanh kem theo Ké hoach sé6 %mM\ /KH-SVHTT ngéyfthing 04 nam 2019)

Thaoi
o o 2 , x Co quan Co quan phdi gian .
Nhiém vu chung Nhiém vu cu thé Sian pham .. Ghi ch

chi tri hop thue

hién

I. Cong tic chi dao | 1. X4y dung K& hoach | K& hoach Vin phong S8 Céc phone. don Thang

~ o
diéu hanh CCHC | CCHC ném 2019. anpnong 5G| LACPIONS, CON | 65 nim
v1 thudc S&

2019

2. Tang cudng cong tac kiém | Ké hoach , . Tron

m . :m . Vin phong S& | Céac phong, don ) &

tra vé cbng tac CCHC, vi thude S& nam

KSTTHC i 2019

3. Kiém tra viéc thuc hién
Quy tic Gmg xir va céc hoat

ddng cbdng vu tai So; dé xuét Trone

xt 1y nghiém cic hanh vi ; Phong T4 chic | Céc phong, don i

[ s . . 5 K& hoach ) P . o nam

nhiing nhiéu, giy khé khan — Phép ché vi thudc S& 2019

cho ngudi din va doanh
nghiép cua cdng chirc, vién
chirc trong thuc thi cdng vu




610T

6107 Weu 30|

0g 20ny; i ayo deyq — 20 ;

Weu 1) mn ond 1A ?H° CPUd Howoq @M R deyd wreyd Anb ueq uga eoy

uop ‘SuQud og) | onyo oI Suoyqd | ueq yuip 194N . . ‘

supy ; s SUQy) Y JBOS I Yoroy 93 7
oyd

21 oers ouyd

Yuey], LA _ | g i

ot 0§ d9ny) ia 9uo deyd - S yueqp op gny deyd weyd

:mu,s.u o | uep ‘Buoyd oep | onyo 01 SuQyq T Anb ueq uea oo yuey ueq
¥ 7 SDrveA .
09 1y (I R BA S ATK 9| aus gy o 180 I
yoii nQq
BA OB}

YL B0y OHOD 2%}

, » .

A | s g o 20 1L 1 1 o) g
c ¥ uop ‘Suoyd oe 0§ Suoyd ue | BOY UEA 0d ®no "oyd yue
yuey L P SUQUEED | £S5 SHQuE Uea ugA 3UQD BNO BNp 1Y} 10p 080 BIS wey)

BNO ‘uednn updmy ‘un Sugyy g
yoeoy

921 09y L

"ugAn) ugAny ‘un

6102 . SuQU) 9p YUIYO Yuey YoRo 180
men 08 00Ny iA - w BIS quEp 9p upAnyo 0o b._@

Suory | uop ‘Suoydoey | 09 Suoyd uep uey £ yuid "OHOD ugAnn

ugAny ‘upy Suoy ovy Sugo udIY
onuy rewyy ugLy oy dorp cy




8. Ké hoach theo d&i tinh

Thang

i ks \ 2 " : < 01
i i v ki | SR RS e Clerne
2019 ek =P B AR nam
2019
IIl. Cai cdch thi| 9 Ra soat TTHC thuée | TTHC  duoc Trong | 14.400.600
tuc hanh chinh | thdm quyén gial quyét clia | rasoat nam | déng
(TTHC) S¢ 2019 | (Kinh phi déanh
cho cong
- . . y g chic lam déau
Vian HUWHOHHW So ON.O HuWwO\H..Hmu &..O-D ﬁp@m E\ZHO qum.mﬁ
vi thude S6 nhiém vu kiém
soat TTHC ta
cac 56 UN,SU
nganh thudc Uy
ban nhén dén
Thanh phd)
10. Tham muu G< ban nhan | To trinh Trong
ddn Thanh phd cdng bo Céc phong, Vin ohone S& nam
TTHC trong _wnw vuc vin don vi thudc A 2019
hoa, thé thao theo S&
quy dinh
11. Ra soét, d& xuét don | TTHC  dugc s widne Trong
gian hoa thi tuc hanh chinh, | dongidnhéa | ,m g | VinphongS6 | nam
tha tuc két hop, thu 34 i 2019

tuc lién thong

L
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thdi chan chinh, x0 1y cac
rwzv vi gdy nhiing nhiéu,
phién ha, khé khan cho
nguol dan

17. Tiép nhan va x ly kip
thoi cac phén éanh, Eos nghi
cla ¢4 nhén, t§ chirc vé quy
dinh hanh chinh.

Phan anh, kién
nghi vé quy
dinh hanh
chinh duoc
tiép nhén, xu
ly

Vian phong Sé

Céc phong, don
vi thudc So

Trong
nam
2019

IV. Cai cich

td

chitc bd may hanh

chinh nha nwéc

18. Ra soat, kién toan chic
ning, nhiém vu, t0 chic bd
maéy cia So.

Quyét dinh
diéu chinh, bd
sung chire

nang, nhiém vu

Phong Té chuc
— Phép ché

Céac phong, don
vi thudc S¢

Trong
nam
2019

19. Trién khai thuc Ewm wo
an tinh gian bién ché sb
3944/DA-SVHTT ngay
04/9/2015 cia S¢& Vian hoa
va Thé thao theo ndi dung
Théng tu lién tich s
01/2015/TTLT-BNV-BTC
ngay 14/4/2015 cua Lién B
Nb&i vu - Bd Tai chinh hudng
din mét s6 diéu cia Nghi
dinh s& 108/2014/ND-CP
ngay 20/11/2014 cua Chinh
pht vé chinh sach tinh gian
bién ché.

Vin ban trién
khai thuc hién
va bdo cao
két qua

Phong T4 chic
— Phép ché

Caéc vwgo don
vi thude S&

Trong
nam
2019

wn
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chuyén ddi trong nganh vin
héa, thé thao va du lich
ban hanh kém thao Quyét
dinh sé 1134/QD-BVHTTDL
ngay 20/3/2009 cia B6 Vin
héa, Thé thao va Du lich.

25. Bbi dudng vé giao tiép | 100% céc giao | Phong Té chic Céc phong, don Trong
cia cbéng chic, vién chuc | dich hanh — Phap ché vi thude S& nam
trong qué trinh tiép nhan va | chinh thé hién 2019
giai quyét TTHC vin héa giao
tiép, khéng gay
phién ha cho
t6 chic, cong
dén
VI. Cii cdeh tai|26. Thuc hién t6t ché 46 w | Thu nhép ting Phéng Vin phong Co Trong
chinh céng chi, tr chiu trach nhiém vé | thém ting so K& hoach — quan S¢ va cac nam
thue hién nhiém vu, 4 chite | véinim truée. Tai chinh don vi thude So. 2019
bd may, bién ché va. tai
chinh theo Nghi dinh sé
16/2015/NDB-CP ngay
14/02/2015 cia Chinh phd
27. Céng khai céc quy trinh | 100% quy Phong Céc phong, Thuong
chi tiéu cong vu (14p phén bd, | trinh dwoc | Ké hoach - don vi thuéec S | xuyén
duyét du toan va quyét toan | cobng khai Tai chinh

ngén sach nha nudc)
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VIL Hién dai h6a

hanh chinh

31. Bao trl, sita chira, thay | cic thiét bi, Thuong | 300.000.000
thé linh kién, rum may :w% Emﬁ duoc | ran phong S& | Phong Kéhoach - xuyén | dong
Huw‘oﬁoooau muc may ‘mmwu sua chita, thay Tai chinh
may photocopy, kinh phi sia | thé
chita cac thiét bi tin hoc
32. Tiép tuc trién khai ¢6| Quyét  dinh Trong | 60.000.000
hiéu qua viée tmg dung Hé| céng bd nim | ddng
théng quan ly chét luong 2019 | (Kinh phi to
theo tiéu chudn ISO vao hoat 5 ] . . . nedn saich ca
déng cia  co quan; ﬂm@ tuc Van phong 86 Omo. P sowmv m,od oMo cac m%u
trién Khai 4p dung Hé théng vithude S6 nganh)
quan ly chat luong theo tidu
chuan ISO 9001 d6i véi toan
bd hoat déng lién quan dén
giai quyét TTHC.
mw.\ Trién khai w,mi. néi Om‘sm vén, Vian phong S¢ | Céc phong, don Thao
Kién tric chinh quyén dién K¢ hoach vi thude S& tién dd
tr Thanh phd Dé 4n,
. Ké
hoach
cua
Thanh
phd
34. Két ndi Kho dit liéu ding Vin phong S¢ | Céc phong, don | Theo tién
chung va Hé sinh thai di liéu vi thudc S& dd cua
mé clia Thanh phé Thanh
phd
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41. Dich vu cdng truc E%m‘s
muc d6 3, 4

Trong
nam
2019

1.140.000.000

dong

mw. Sira chita, cal tao, bd tri
cic phong lam viée cta Co
quan S¢, kho tang vat, kho
lwu tri tai lidu

Vin phong S¢ | Phong Ké hoach -
Tai chinh

Vian phong S& | Phong K¢é hoach -
Tai chinh

Trong
nam

2019

11
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